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Abstract

In Denmark we have a national policy program with the political goal that 95% of all youth leaving
compulsory school are to complete youth education, and so fare we have good results. 92% of the youngsters
leaving school in 2011 are expected to complete youth education. But more young people nowadays choose
the General Upper Secondary School, and less continues in vocational education. This is expected to be a
problem for the labour market in very few years. And furthermore a group of young people have problems
either starting or completing an education program.

From 2010 a new act of guidance was established. As an element of this act it is a mandatory for young
people between 15-17 to continue in education, employment or another kind of occupational activity after
compulsory school. The act also contains an assessment of the educational readiness (both personal and
academic requirements) of young people to ensure the transition from compulsory school to youth education.
Currently there is political focus on getting young people to choose vocational education, and a new policy
program announced this autumn states that in 2020 every fourth young person leaving compulsory school are
to choose vocational education. But nobody wants to challenge young people’s free right to choose the
education they want.

This study analyses and discuses with the Actor Network Theory (ANT) how the many actors interact,
relations change and how it influences the actors. The ANT is a theory of translation. Actors, human as non-
human, are part of a network. When network circulate and meet other network, they relate to each other, and
changes (translations) can happen. The theory analyses these translation in progress. In this way the theory
provides tools for explaining the process by which society is constantly reconfigured.

This study follows the different actors through their rhetoric in the legacy acts, in the newspapers etc. and
interviews have been conducted with guidance counsellors, Heads of Guidance departments and a Senior
Consultant from the Ministry of Education.

The study concludes that network of actors in the educational policy area is very complex and the many
actors are closely interdependent. The study also concludes that reaching the goal of 95% of all youth taking

a Youth education is only possible by all actors working close with a joint effort.

Citat forside: Pedersen, Ove Kaj. I Katznelson s. 221 og 227
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Introduktion
Det har siden 2006 med Velferdsaftalen' varet en landspolitisk dagsorden, at 95% af alle unge skulle

gennemfore en ungdomsuddannelse i 2015 — den sékaldte 95% malsatning. Dagsordenen er sat ud fra
devisen, at mere uddannelse til alle er vejen til at sikre Danmarks konkurrenceevne i en globaliseret verden.
Dette understreges med beskaftigelses- og uddannelseselementer i Regeringens Masterplan for 2020.
Malsatningen fremstdr umiddelbart som en succes. Den seneste opgerelse af Profilmodellen® viser, at 92%
af de unge, der gik 1 9. kl. i 2010/11 forventes at gennemfere en ungdomsuddannelse, altsd meget tat pa
malet!

Trods dette flotte resultat har antallet af unge, der tager erhvervsuddannelse (den ene af de to ungdomsud-
dannelses retninger) direkte efter grundskolen veret steerkt nedadgiende, og erhvervsskolerne har blandt de
unge faet ry af taberskoler. Samtidig er der et stort problem pa disse uddannelser grundet manglende
praktikpladser. Dette bekymrer, idet bl.a. Dansk Industri (DI) forventer at mangle 33.000 faglerte
medarbejdere inden for Jern & Metal og Handel & Kontor, ifelge fremskrivninger for det fremtidige arbejds-
kraftsbehov’.

Skiftende regeringer har gjort tiltag for at komme narmere 95% maélet. Der er indfert uddannelses-
parathedsvurdering, pligt til uddannelse under 18 ar og sanktion af foreldrene, hvis man ikke deltager. UU-
vejledningen® er blevet mélrettet unge med behov for sarlig vejledningsindsats’. De unge opseges, til de er
25 ar, hvis de ikke er i gang med eller har gennemfort en ungdomsuddannelse. Uddannelsesstederne bliver
malt pa, at de fastholder eleverne gennem uddannelse.

Rigsrevisionen har evalueret indsatsen for 95% maélsatningen siden 2007, og det resulterede i en beretning til
statsrevisorerne i marts 2012°. Den overordnede konklusion var, at Undervisningsministeriet’ (UVM) ikke
kan eftervise, om de enkelte indsatser har haft effekt. Man er i dag tet pad at nd 95% maélet, men idet de
gymnasiale uddannelser er mest sggt af de unge, stiller rigsrevisionen spergsmal ved, om der er tale om
malrettet styring eller neermere et utilsigtet resultat. Ifolge Rigsrevisionen vurderes det forelebige resultat for

i praksis at vaere bekymrende p.g.a. det faldende antal unge, der valger og gennemforer erhvervsuddannelser

! Velferdsaftalen 2006

? Profilmodellen er en avanceret prognose, som fremskriver udviklingen i uddannelsesniveauet for en given ungdomsargang. I profilmodellen
beregnes en gang érligt en ungdomsérgangs samlede uddannelsesstatus fra de gari 9. kl. og 25 ar frem. Beregningerne foretages under antagelse af, at
9.kl.eleverne i de enkelte arstal pa deres vej gennem uddannelsessystemet vil have samme adferd (for eksempel fuldferelsesprocenter og
overgangssandsynligheder mellem de forskellige uddannelser), som er kendt i fremskrivningséret. Den er udviklet Uni-C og bruges af UVM

’ DR Nyheder 25. nov. 13

* Vejledningen til ungdomsuddannelse har siden 04 vearet varetaget af Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU), samlet i centre med udgiende
medarbejdere, der arbejder pa de enkelte grundskoler. Serviceniveauet er et kommunalt ansvar, men der er fastlagt feelles rammer gennem love og
bekendtgerelser: Alle unge i udskolingen modtager uddannelsesvejledning fra UU pa skolen, med overvejende fokus pa unge med behov for serlig
vejledningsindsats. Derudover er opsegende overfor alle unge under 25 ér, der ikke har gennemfort en ungdomsuddannelse. For kort introduktion til
vejledningssystemet i dag, se bilag 1

* Unge med behov for en sarlig vejledningsindsats er defineret som unge de har svage personlige, faglige og sociale forudsatninger og unde, der
kommer fra uddannelsesfremmede hjem

¢ Rigsrevisionen (2012 a)

7 Jeg bruger betegnelsen Undervisningsministeriet gennem hele afhandlingen. Det har dog heddet Ministeriet for Bern og Undervisning fra 2011 — 13.
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Det interessante er, at selvom malgruppen pa erhvervsskolerne ifolge Chefkonsulent Per Bredholt® i samme
periode har haft svagere faglige forudsatninger, sd har erhvervsskolerne faktisk vaeret i stand til at fastholde

den gennemferelsesprocent, de har haft tidligere, og det er en succes.

I efterdr er der med abningen af folketinget fremsat en erhvervsuddannelsesreform’, bl.a. som svar pa
rigsrevisionens kritik. Mélet for reformen er, at min. 25% af en ungdomsargang skal velge erhvervs-
uddannelsen efter grundskolen i 2020 (min 30% i 2025), og gennemferelsesprocenterne skal stige, sa to ud af
tre pabegyndte elever skal fuldfere i 2025. Formélet er at dekke arbejdskraftsbehovet i fremtiden, men de
fleste prognoser er blot fremskrivninger, og fremskrivninger er blot at forleenge fortiden.
Erhvervsuddannelserne skal made de unge med et uddannelsestilbud af hgj kvalitet og et miljg, der er attrak-
tivt for de unge, og de skal malrettet stotte de unge, der har risiko for at falde fra. Samtidig stilles store krav
til erhvervslivets vilje til at oprette praktikpladser, for at de unge kan gennemfere uddannelsen.

De unge, der starter pad en erhvervsuddannelse, skal samtidig vere bedre kvalificerede, og derfor indferes
adgangskrav med mindst karakteren 2 i dansk og matematik. Folkeskolerne skal selv std for uddannelses-
parathedsvurderingen og det meste af vejledningen, sa UU-vejlederne kan malrette deres indsats over for de
svagere unge.

Dermed lader man alene karakterer vaere gaeldende for det videre uddannelsesforlgb, dette til trods for at
flere undersggelser har vist, at hverken Pisa eller karakterer siger noget afgerende for, om den svagere
elevgruppe klarer sig videre i uddannelsesforlabet. En ny undersegelse fra Rockwool-fonden' viser at 51 %
af de elever, der "dumpede’ til afgangsprove i dansk eller matematik i 2002, rent faktisk har gennemfort
uddannelse. Samme undersegelse viser, at 15-17% af de danske unge ifelge Pisa har sa ringe dansk- og
matematikferdigheder i 9. kl., at de er blevet kaldt funktionelle analfabeter. Men pa trods af dette, har 60 %

af disse unge faktisk fem ar efter gennemfort ungdomsuddannelse, og de 25% endda gymnasial uddannelse.

I april 13 er der gennemfort en undersggelse af vejledningsindsatsen under UU i hele landet, Bostonunder-
saggelsen. Den er bestilt af Finansministeriet i samarbejde med Moderniseringsstyrelsen. Fokus har varet at
opgere UU-vejledningens forskellige ydelser pa landsplan, dels afstemme budgettal og dels give basis for
benchmark mélt pd, hvor mange unge der gennemforer ungdomsuddannelse korrigeret for kommunernes
socio-gkonomi. I okt.13 er der fremsat forslag til en Reform af Erhvervsuddannelserne i sammenhang med
en yderligere maélretning af UU-vejledningen mod den afgraensede gruppe af unge, der vurderes at have

behov for en serlig vejledningsindsats, jf. note 6.

¥ Bredholt, interview tid 40.33
’ Regeringen 2013 *Faglert til fremtiden — Bedre og mere attraktive erhvervsuddannelser’
' Riise (2013)
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Her er det interessant, at UU-centrenes vejledningsindsat ser ud til at skulle méles pa, hvor mange der er i
gang med ungdomsuddannelse, samtidig kun skal vejlede en lille del af de unge. Interessant at f& ansvaret for
den unges formden, i lyset af livssituation og valg.

Det udfordrer vejledningens relation til den unge, og skaber tvivl om vejlederen fortsat kan vare stottende og

samtidig bevare den unges tillid, nar vejlederen samtidig er kontrollant.

De unge er i en periode af deres liv, hvor de er "under ombygning’. Der tales om identitetskriser, og om unge
der er mindre motiveret for uddannelse end nogensinde''.

[ det at veere ung, der ligger at veere i tvivi, og i det at treeffe valg, der ligger at man er usikker, og hvis
man ikke kan bruge vejledningen til det, jamen sa ma der veere mange der treeffer valg, der er behceftet
med usikkerhed.” Souschef og UU-vejleder Marianne Brusch'”

Med udgangspunkt i ovenstaende vil jeg undersege:

Problemformulering

Hvilke udfordringer og kontroverser indferelsen og implementeringen af styring og styringsredskaber, der

genereres, og hvordan har det haft betydning for UU?

Analysestrategi
Til forklaringsramme for analysen af problemformuleringen har jeg valgt Akter Netvaerk Teori (ANT), da

den giver mulighed for at forholde sig til de mange akterer i casen, og analysere deres indbyrdes relationer
og forskellige ageren over tid. Dette skal ikke ses som en fuldstendig redegerelse for hvorfor teorien er
valgt, men nogle af de for afhandlingen vigtigste begrundelser.

Serligt Michell Callons fire translationsmomenter: Problematisering, rammescetning, indrullering og mobili-
sering, giver mulighed for at undersege, hvordan udformningen af det politiske program ’95%
malsatningen’ over tid pavirker UU-vejledningens og de unges skiftende positioner og identiteter undervejs i
processen med at nd mélsatningen.

Callons fire translationsmomenter udger endvidere en analytisk struktur, som bruges til at strukturere
athandlingen for at afdeekke kompleksiteten i @ndringerne, og hvordan disse spiller sammen over tid og rum.
Samtidig bruges de fire momenter til at analysere, hvilke andringer og hvilke akter-indflydelser UU-
vejledningen pavirkes af.

"The social and natural 'reality’ is a result of the generalized negotiation about the representativity of
spokesmen. "

" Sgrensen m.fl.
"2 Brusch, Interview Tid 25.12

13 Callon (1986) s 218
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Da afhandlingen studerer, hvordan beveagelser p4 makroniveau pavirker pa mikro-niveau og omvendt, er det
netop interessant at bruge ANT-teorien, idet ANT teori netop i en samtidig analyse arbejder i spaendingsfeltet
mellem makro og mikro niveau:
”Den mest markante effekt er, at verden beskrives som et netveerk af punkter og forbindelser fremfor
som felter, systemer, lag eller sfeerer. ANT tegner med John Laws ord et trafikkort fremfor et kort som
sammenhober i selvidentiske regioner.”"*
Teoriens analysebegreber gor det muligt at se, hvem, hvad, hvor og hvordan de enkelte akterer pad makro og
mikro-niveau pévirker og pavirkes over tid og rum. Denne kortleegning kaster lys over et komplekst felt
(uddannelsespolitiske felt i Danmark pt.) som gor det muligt at lave en konkluderende diskussion af de
indbyggede modsetninger og udfordringer der er i feltet. P4 den baggrund giver ANT-teorien sterke
redskaber til at opnd indsigt i hvordan de forskellige akterer og netvaerk omkring vejledningen pévirker
hinanden for herigennem at opna forstaelse for hvilke udfordringer og kontroverser, 95% malsatningen

skaber og pavirker UU’s muligheder for handling.

ANT-teorien kan kritiseres for, at den har en tendens til at beskrive verden ud fra de magtfuldes perspektiv,
men disse akterers magtfuldhed bliver beskrevet som effekter af de heterogene netvaerk, de indgar i. Derfor
er det styring/ledelse som effekt af de mange aktarers samspil, der kommer i centrum, og akteren bliver et
forsvindende moment, hvilket giver den styrke som forklaringsramme i denne afhandling. Et andet
kritikpunkt, der kan rejses, er at ANT-teorien bliver for funktionalistisk i sine forklaringer, at analyserne
handler om, hvordan instigator lykkes at ensrette *verden’. Jf. Jensen" kan der dog argumenteres for, at
sammenhangskraften i projekter netop opstér, i kraft af at deltagerne er ’ambivalente’- ikke ensrettede, og at
akterer er i stand til at etablere en sameksistens. Athandlingen forsager netop at afdekke ensretningen,

hvilket gor at dette kritikpunkt har mindre betydning.

'* Jensen (2003) s. 22
" Ibid s. 24
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Aktor Netveerk Teori
Teoretisk tager jeg udgangspunkt i Michel Callons Akter Netvark Teori (ANT), som beskrevet ovenfor, idet

vejledningen netop hele tiden indgér i netverk, i cirkulation. Falgende afsnit har til formal kort at preesentere

grundlaeggende antagelser i ANT-teorien og centrale begreber med betydning for denne undersegelse.

ANT er en konstruktivistisk, sociologisk teori til forstielse af sammenhangen mellem virkeligheden,
videnskab og teknologi, oprindeligt udviklet gennem studier af praksis i naturvidenskabelige laboratorier'®.
Teorien er udviklet pa baggrund af undersegelser af, hvorledes videnskabeligt arbejde blev udfert, og
hvordan forskere genererede viden. Det var serligt videnskabens sociale natur, der var interesse for, samt
spergsmalet om, hvordan kendsgerninger blev til.

ANT legger sig op af et konstruktivistisk synspunkt, idet teorien forstar konstruktioner og reprasentationer
som reelt eksisterende objekter og ikke som produkter af sociale relationer'’. Den grundlazggende
ontologiske preemis i ANT er antagelsen om akter-netvaerk, hvor verden opfattes som akterer og netverk i
cirkulation.

”On of the core assumptions of ANT is that what the social sciences usually call ’society’ is an ongoing
achievement. ANT is an attempt to provide analytical tools for explaining the very process by which
society is constantly reconfigured.” " Citat Michel Callon

ANT er en translationsteori, som beskaeftiger sig sarligt med at beskrive og analysere, hvordan netverk
mellem heterogene akterer dannes og udfoldes. Fokus er pa processer og relationer, og hvorledes disse er
med til at konstruere, hvordan nogle objekter og akterer opnar en serlig status i praksis, mens andre ikke geor,
samt hvordan netvark gennem cirkulation hele tiden reformuleres'”.

Cirkulation er et centralt begreb, og det skal forstds konkret. Det beskriver, at netvaerk er i fortlebende
cirkulation, og indgar dermed i nye forbindelser med andre netveerk. Derved skabes der basis for
nytenkning/udvikling af de forskellige aktorer/netvark, deres indbyrdes forbindelser og roller”. Et eksempel
pa cirkulation i denne kontekst er, nar vejlederen leeser vejledningsteorien af en bestemt forsker, og forseger
at bruge den. Teorien er sd i sig selv udtryk/talerer for et netvaerk mellem forsker, unge, forskerkolleger,
trykkerimaskinen m.m., idet forskeren har lavet research med interview af unge. Der er opsamlet i data,
tekster m.m. i samarbejde med kolleger. Det er sa samlet i en teori, der er blevet trykt i en bog. Nar
vejlederen s& omsatter teorien i sin vejledningspraksis, indgar teorien igen i nye netverk, og pa den made

pavirker netveerk hinanden, gar i dialog, udveksler, og @&ndres undervejs.

' Jensen, 2003 s. 5

'7 Callon, 2001 S 62

"% Ibid s. 62

! Jensen s. 22

0 Callon, 1986 s. 208, 2001 s. 63
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ANT-begrebet Netveerk er hentet fra Saussures semiotik® . Et begrebs betydning hentes ikke fra realiteten,
men i stedet gennem udskillelsen fra andre ord og begreber i sproget. Til eksempel: Mand versus kvinde,
feelles mand/kvinde versus bern. Betydningen af begreber er altsd summen af deres betydning i relation til
andre ord, entiteter. ANT tager udgangspunkt i en forstaelse af begrebet entitet, hvor entiteter bade kan veare
humane og materielle. Tilsvarende forstaelsen af Netveerk, hvor netvark er heterogene. Det vil sige, at de kan
bestd af mennesker, dyr, teorier, maskiner m.m., der alle indgér ligeveerdigt. Intet objekt baerer dermed
betydningen i sig selv, men viser sin betydning i kraft af relationer til andre objekter, i netvaerk. Netverk skal
her forstds meget abent og bredt, og kan karakteriseres gennem deres lengde, stabilitet og graden af
heterogenitet. Netvaerk er aktive, derfor navnet Akter Netvaerk™.

Den enkelte ’enhed’ er aktor, men en akter er ikke en fast defineret, stabil enhed. Aktor, det er de/t
knudepunkt i netveerket der tilskrives handling. Et eksempel kan veare uret, som alle er enige om
reprasenterer tiden. Men for det ligger en lang proces med at standardisere tidsmaling og tidsmalere.
Fellesbetegnelse uret er blevet taleror for tidsmaler, tid....

Der er ingen principiel forskel pa akter og netvaerk. Akterer er netvark, der ud fra et givent perspektiv har
opnaet stabilitet og forudsigelighed — en Black Box™. Eksemplet ovenfor — uret — er et eksempel pa en Black
Box. Vi har alle en fzlles forstaelse af, hvad uret ’er’, reprasenterer af betydning, men gar ikke og tenker pa
det hele tiden. En sddan Black Box er som alt andet i cirkulation, og kan undervejs komme under pres og
blive ustabil igen. Aktereffekten opnas ved at netveerk ordnes pa en bestemt méde, sa et punkt i netverket
kommer til at optraeede som talerer for andre som eksemplet med uret ovenfor — man ser pa uret og udbryder
”Gud, hvor er tiden gaet hurtigt". En akter kan ud fra et perspektiv optraede stabilt, men fra et andet
perspektiv under pres fra andre akterer optreede som et netveerk af kun delvist ssmmenhaengende punkter og
forbindelser. I lighed med uret kan skolen ogsa forstds som akter. Alle har en opfattelse af, hvad akteren
’skole’ bestar af, baseret pa egne og berns erfaringer, mediernes omtale m.m. Men netop medierne har over
en periode lagt akteren ’skole’ under pres. Aktuelt er der besluttet en reform af folkeskolen, men de sidste
love, bekendtgerelser, den lokale udmentning er stadig under forhandling. Her kan man tale om, at akteren
’skole’ er under pres, i cirkulation op mod andre akterer og er i gang med en overscettelse.

Overscettelse (translation) er et begreb fra ANT, som hyppigt bruges af politikere, embedsmend og
praktikere. Begrebet synligger, at der fortlabende er tale om en proces. Hvordan denne proces drives er netop
ANT’s analysefelt. Det hvor netvaerkene/aktererne medes, og der opstdr noget nyt kaldes et
translationscenter/passagepunkt. Translation bruges i bred forstand om de processer, hvorigennem en akter
opndr styrke ved at associere sig med andre akterer. Det beskriver den proces, hvor akterers identiteter og
handlingsrammer bliver forhandlet og afgranset”. Denne oversettelse hjalpes bla. pi vej gennem

inskriptioner, talmateriale der bliver registreret fra maleudstyret, rapporten over maling af elevers tilfredshed

! Jensen s. 6

2 Callon, 2001 s. 63
* Ibid s. 64

* Ibid s. 65
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med vejledningen, UVM’s hjemmeside UG.dk til brug i vejledning” m.m. Disse fungerer som en form for
oversattelsesvaerktaj.

Netveerk cirkulerer og medes, og ind i mellem sker der noget nyt. P4 bestemte tidspunkter/steder i
netvaerkene er der sarlige franslationscentre, hvor viden, data, personer, nye uventede forbindelser skabes,
og der dannes nye strukturer og netvark. Det er en form for mediering, der pé en og samme tid viderebringer
og forstyrrer et signal. Noget flyttes eller erstattes, - dermed skabes monstre med bade orden og uorden, som
eksemplet folkeskolen ovenfor.

Callon har identificeret fire afgorende momenter’® i processen, nar akternetvaerk opstir og stabiliseres. De
fire er problematisering, rammescetning, indrullering og mobilisering. Med Eksemplet ’skolen’, kan man
sige, at den nuverende regering har problematiseret fagligheden, men ogsa skolens ensidige veegtning af det
boglige samt manglende forbindelse til det omgivende samfund. Neste step — rammescetning — er den proces,
hvor en akter forseger at definere en anden akters interesse, position i sammenhangen. Her har de forsggt at
opnd ny felles forstielse med organisationer, politikere m.m. fx. gennem brug af rapporter. Tredje
passagepunkt — indrullering — er at bringe tilknytningen ud over ’interessen’, at overtale aktererne til felles
handling. Her lykkedes det at opna et bredt politisk forlig, men ikke bred opbakning blandt organisationer.
Sidste punkt er mobilisering, hvor testen for stabiliteten af akteren stdr. Man kan sige, at skolen netop er i
denne fase nu. Stabiliteten af netvaerket udfordredes voldsomt i foréret, hvor KL med regeringens opbakning
trak Lockout-kortet. Dermed er flere akterer udfordret pa deres opbakning til skolereformen.

I et ANT-perspektiv ser man pé verden, aktererne i relationer frem for i preedefinerede kasser, ligesom man
ophaver skarpe skel mellem det sociale og det materielle. Derfor ma man vare symmetrisk i sin analyse af
hvem, der former verden. Dette ’symmetri’-princip betyder, at man ikke kan adskille det sociale og det
materielle, da de vil vare uloseligt forbundet i netvaerk®’. I analysen har teorien netop fokus pa, hvordan
akter-netveerk opstar og stabiliseres uathengigt af human/non-human distinktionen, hvordan andre holder
akterer pa plads, hvordan lanes andres styrke, hvordan skaffes allierede m.m. Analysestrategi er at folge
translationer, med fokus pa hvordan noget kommer til at fungere som talerer pa vegne af andet.

Callon tager afsat i E. Goffmans forstielse af begrebet framing/rammescetning®. Framing etablerer en
ramme, inden for hvilken handlinger og relationer foregar — relativt uafthengigt af den omgivende verden.
Aktarerne er overvejende enige om forstaelsen af rammen. Tank fx. pd *gymnasiet’: Nar man som elev eller
foraeldre kommer til gymnasiet, har man en overvejende ens forstielse med de andre om, hvordan man skal
agere, hvorndr undervisningen starter m.m. Man kender rollefordelingen mellem sig selv, laereren og
rektoren. Der er indgéet en form for uofficiel kontrakt’. Men framingen (her gymnasiet’) er rodfastet i den
omgivende verden, i selve den organisatoriske og fysiske ramme, og dermed er der hele tiden forbindelse pa

tveers af ’greensen/rammen’. Framing er netop denne rammescetning, og den ville ikke eksistere, hvis ikke der

» Oprettet i 2005

% Callon, 1986 s. 203 ff samt Jensen s. 64
7 Callon, 1986 s. 216

% Callon, 1998 s. 249 , 2001 s. 66
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var netverk med den omgivende verden. Gymnasiet er athaengig af sin bevilling. Der er love og regler for
driften. Eleverne meder til undervisningen, og gymnasiet vedligeholdes af hdndvaerkerne m.m. Alle er altsa
ogsé en del af andre former for netvark, der star i relation til netvaerket *gymnasiet’.

Begrebet Overflowing satter opmarksomhed pa usikkerhederne, der kan opstd i forbindelse med enhver
aktors handling®. Nar taget bleser af gymnasiet under stormen, og eleverne ma blive hjemme. Overflowing
er ikke-planlagte effekter, og derfor principielt altid negative, men i den givne situation kan effekten opleves
som bade negativ og positiv. Fx. bliver eleverne maske i forste omgang glade for at fa fri, men siden
udfordret ved et manglende fagligt udbytte, og barselsvikaren kan maske give en ny spendende drejning af
undervisningen, der hgjner leeringsniveauet og glaeden ved lering.

Rammesatning og Overflowing er altsé taet forbundne™. Callon er af den opfattelse, at overflows er normen,
ikke undtagelsen. Rammer stabiliserer, men indebarer ogsa usikkerhed. Denne stabiliseringsproces,
handteringen af usikkerheden, er en dialektisk proces, hvori akteren gennem framing eller reframing forseger
at tilpasse/endre til en fornyet relativ stabilitet. Her bruges fx. inskriptionen forskningsrapporten som

rammescettende anordning.

¥ Callon, 1998
% Vinnari, E., Skerbak, P. 2014, Callon 1998 s. 249 ff
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Primcer empiri - dataindsamling

Da det er et ANT-studie, der deekker en laengere tidsperiode har fokus vearet pa at gennemga hele processen,
og se om jeg kan genskabe et billede af samspillet mellem de forskellige akterer, framing, overflow...
samlet, dels har jeg inddraget en rekke relevante offentlige dokumenter og rapporter til identifikation af
forskellige statslige aktorer og deres rolle og tilgang serligt koncentreret om perioden 2007-11.

Som primare kilder til projektet har jeg derfor gennemset en omfattende samling af skriftlige kilder. Det
geelder alle lov- og bekendtgarelsesendringer pa vejlednings- og ungdomsuddannelsesomradet, her saerligt
erhvervsuddannelserne i perioden. Jeg har haft fokus p& @ndringer, der har betydning for hvordan unge
styres i uddannelsesvalg og gennemforelse. Dertil kommer medereferater, notater til guidning af
kvalitetssikring og opgavelgsning m.m. udarbejdet af UVM. Desuden har jeg inddraget diverse
evalueringsrapporter m.m. udarbejdet om feltet i samme periode, mange af dem gennemfort for UVM, evt. i
samarbejde med andre aktarer.

Ud over dette har jeg sogt pa diverse organisationers, herunder erhvervslivets organisationers, hjemmesider
for pressemeddelelser, rapporter m.m. vedr. 95% malsetningen. Dertil har jeg seogt pa dagspressen for
artikler m.m. til synliggerelse af akterer og deres rolle samt organisationers officielle udmelding og her
samlet et mindre, repraesentativt udvalg af indleg.

Mit fokus pa de skriftlige kilder har veret at felge de forskelliges akterers retorik omkring 95%
malsatningen og underliggende dagsordener, herunder forskellige akterers roller, fokus pa diskussionen om
sagemenstre, adgangskrav, de unges pligt til at vare i gang, princippet om sarlige tilbud til ikke-parate unge
samt ansvarsfordelingen mellem forskellige typer institutioner for unge, der dropper ud eller skifter
uddannelse.

Derudover har jeg interviewet to medarbejdere og to ledere i to af UU’erne i det storkebenhavnske omrade.
Efter eget enske var det ene et gruppeinterview. Disse informanter er valgt, da de kommer fra 2 forskellige
UU afdelinger, hvoraf den en er et § 60 selskab (herer under B&U forvaltning) og den anden er en
kommunal virksomhed (herer under Beskaftigelsesforvaltningen), hvorfor de kan belyse omréadet fra disse to
reprasentative vinkler. Endvidere har alle de interviewede fra UU lang erfaring i UU og kender derfor den
historiske udvikling, hvilket er yderst relevant for denne athandling.

Tabel 1. Interview gennemfort i forbindelse med undersogelsen

Interviewperson Tid, minutter
Centerleder Allan Jorgensen, UU Center Syd 64 min
UU-vejleder Erik Senderlev, UU Center Syd 51 min
Gruppeinterview, efter enske: 58 min

Souschef/UU-vejleder Marianne Brusch, UU Frederiksberg (arbejdstid 50/50)
UU-vejleder Henrik Dyrholm Beck , UU Frederiksberg

Chefkonsulent Per Bredholt Frederiksen, UVM, omréde: uddannelsespolicy 46 min

Yderligere har jeg gennemfort et interview med en centralt placeret embedsmand i UVM. Han er specifikt

valgt, da han har varet instigator for de fleste af de tiltag der har veret taget fra UVM gennem tiden indenfor
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UU omradet og derfor har meget stor viden om feltet. Hans kollega, som ogsé kunne have vearet relevant at

interview er blevet pensioneret, hvorfor embedsmandens interview star alene.

ANT som analysemetode er baseret pad at undersgge feltet med en aben tilgang, og uden at have faste
forventninger til udfaldet af interviewene. Derfor har jeg valgt at udfere interviewene som semistrukturerede
interview. Det vil sige at interview-guiden indeholder bade temaer og mere specifikke spergsmal, og det
giver mulighed for, at man som interviewer kan folge nye strenge, der kan dukke op under interviewet. Og
det er muligt at tilpasse raekkefolgen af spergsmélene, med de svar og evt. nye emner, som den interviewede
besvarer med. Samlet giver det mulighed for et mere abent interview.

Her var fokus at fi de interviewedes perspektiver pd udviklingen af 95% maélsatningen og Vejledningen
siden 2007 (hen over indferelsen af uddannelsesparathedsvurdering, pligt til uddannelse, fastholdelse m.m.)
For vejledernes vedkommende var jeg interesseret i at hare deres udsagn om de unge og foraldrenes blik pa
95% malsatningen, pligt m.m. Her har det veret vigtigt at fa afdakket forskellige synspunkter/vurderinger
af relationen mellem stat, kommune, uddannelsesinstitution m.m.. Jeg har inddraget det fremadrettede
perspektiv. med den kommende erhvervsuddannelsesreform og de dermed forventede @ndringer i

vejledningen.

Alle interview varede 45-60 min., og er optaget pd computeren, gemt som medsendte lydfiler, og
efterfolgende er der lavet summariske udskrifter for fastholdelse af hovedindhold og overblik. Interview-
guiden blev let tilrettet mellem interviewene.

Da jeg tidligere har vaeret ansat i UU-feltet som Souschef i UU Kebenhavn og kender alle de interviewede pa
forhand, er der en vis risiko for bias i forbindelse med interviewene. Bias kan vare i form at interviewer
pavirker den interviewede, og bias kan ga den anden vej sa de interviewede pavirker interviewer.

En anden bias kan vere, at jeg er for indforstdet med, hvad jeg harer og derfor tillegger de interviewede
synspunkter, de ikke havde ment. For sa vidt muligt at i mede ga bias har jeg valgt at interviewe personer fra
andre UU¢r, end det jeg selv var ansat i. Udfordringen kan vere at jeg kommer til at presse. Dette mener jeg
dog ikke er aktuelt, da jeg ikke er ansat mere.

Jeg har ferst gennemlaest alle materialerne og skabt mig et overblik over kronologien, forlgbet af processen,
de mange akterer m.m.. Derefter har jeg brugt Callons fire momenter: problematisering, interessement,
indrullering og mobilisering til at analysere processen og de forskellige akterers placering undervejs. Jeg har
inddraget analysen af interviewene i ovenstaende, taget afsat i den fortelling de udtrykker for at tilnaerme
mig hvad det betyder for UU-vejlederens relation til vejledningen og til den unge og se om det understottede
mine indtryk fra de skriftlige kilder. Interviewet med embedsmanden bruges tilsvarende, og til at fa indsigt i

nuancer af, hvad der kan lases i de officielle dokumenter.
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Afgrensning

Denne opgave fokuserer pd en afgrenset periode i 95%-mals@tningen og vejledningens historie, nemlig
perioden fra 2007-12. Dog inddrages nyere rapporter og undersggelser som bagudrettet underseger
udviklingen i feltet.

Vejledning skal her forstds som vejledning til valg af uddannelse og erhverv, som UU yder i grundskolen og
overfor de unge under 25 ér, til gennemfort ungdomsuddannelse. For en kort introduktion til vejledningen,
som den samlet ser ud i dag, se bilag 1.

Denne afgrensning er central, da opgaven primert beskaftiger sig med den vejledning, UU har ansvar for.
Bl.a. Jobcentrene og Studievalgscentrene’ beskaftiger sig med vejledning til uddannelse og erhverv og med
snitflader til UU, men der eksisterer relativt pracise beskrivelser af opgavefordelingen mellem de forskellige
organisationer, hvorfor afgreensningen er mulig. Det er dog bl.a. de snitflader, der skaber dilemmaer og
udfordringer i selve vejledningsarbejdet, hvorfor Jobcentre vil blive inddraget, hvor det er relevant for at

opna indsigt i de pavirkninger mélsatningerne skaber pé tvars af feltet.

Selve case undersegelsen / lesevejledning

For forstéelse af casen og analysen starter jeg med en prolog, et kort blik over den historiske kontekst siden
90’erne og Undervisningsminister Ole Vig Jensens program *Uddannelse til Alle’, herunder ogsa et kort blik
pa den internationale kontekst under EU. Som start pd analysen har jeg indsat et kronologisk overblik over
de vaesentligste andringer, der sker i perioden. Jeg analyserer sa materialet med afsat i Callons fire momen-
ter: problematisering, rammescetning, indrullering og mobilisering. Under afsnittet problematisering har jeg
valgt at gennemga samtlige akterer i casen og deres ideal identitet i forhold til projektet 95% malsatningen,
og i de efterfolgende afsnit vil aktererne indga successivt i de af momenterne, hvor de er mest aktive. Jeg
slutter analysen med en kontrovers diskussion, hvor de unges perspektiv belyses. Derefter kommer min kon-
klusion med svar pa problemformuleringen.

Som afslutning har jeg indsat afsnittet om min ledelsesmassige udvikling, jf. studieordningen. I forhold til
projektet har jeg ikke fundet en naturlig indplacering undervejs, og har derfor ladet det vere afslutningen, og

dermed give rum til refleksioner over hvordan projektet og min ledelsesmassige udvikling spiller sammen.

3 95% malsatningen er koblet sammen med, at Jobcentrene i dag skal give alle unge under 30 &r uddannelsespalag, safremt de unge er
uddannelsesparate, og i forleengelse af 95% malet skal mindst 60% gennemfore videregdende uddannelse efterfolgende
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95%-malscetningen

Prolog, historisk introduktion

Selve ANT-analysen er et midlertidigt nedslag, hvor man isolerer en periode, ofte en leengere arraekke, for at
undersagge bestemte akter-netverk relationer ngjere. Men samtidig indgér de netop altid i en sterre kontekst,
som kan vere vasentlig at have for gje under undersegelsen. Derfor indledes analysen med en introduktion
til den historiske ramme for undersegelsen.

EU som akter er rammesattende for den danske uddannelsespolitik. Derfor indleder jeg det historiske rids
med hovedlinjerne i EU’s tilgang til uddannelse og vejledning gennem de sidste 15 ar, men da EU ikke er
direkte aktiv akter i undersegelsen, vil afsnittet alene fungere som baggrund. Derefter seatter jeg 95%
malsatningen ind i en dansk historisk ramme, og viser dens redder fra 90’erne med det mal at se casens

aktarer og analysen af netvarket som led i en lebende udvikling.

Et EU-perspektiv — Livslang Lzering og Livslang Vejledning
Den danske diskussion om uddannelse og vejledning har foregéet i tet samspil med diskussionen i EU fra
90’erne. Ogsa her var uddannelse og vejledning i fokus bl.a. gennem rapportskrivning fra OECD og EU-
resolutioner om Livslang Laring og Livslang Vejledning®, og disse har veret rammesattende for den
danske debat om 95 % malet.
Det Europaiske Rads Lissabonerklaring satte i 2000 fokus péa beskaftigelse, skonomiske reformer og social
sammenherighed som mal for det kommende tidr. Man satte sig som mal at vere ’den mest
konkurrencedygtige og dynamiske videnbaserede okonomi i verden” med holdbar ekonomisk vakst og
starre social ssmmenherighed, og vedtog at
“Europas uddannelses- og erhvervsuddannelsessystemer skal tilpasses sdvel kravene i det videnba-
serede samfund som behovet for et bedre beskeeftigelsesniveau og en bedre jobkvalitet (...) antallet af
18-24 arige, der kun har uddannelse pd folkeskoleniveau, og som ikke er i gang med yderligere
uddannelse eller erhvervsuddannelse, bor veere halveret senest i 2010
Samme ar fulgte EU op med Memorandum om Livslang Leaering®. Der beskrev vejledningen som en service,
der hele tiden er tilgeengelig for alle’, og som understetter den enkeltes rejse 'ved at slippe motivationen los’
— en tilgang med fokus pa at motivere den enkelte, og pa udviklingen af de menneskelige ressourcer.
12004 og i 2008” fulgtes op med resolutioner om Livslang Lering og om Livslang Vejledning. Vejledning
ses her som en fortsat proces og et tilbud til alle borgere for at kunne udvikle sig og treeffe beslutninger om
uddannelse og karriere. Nu er vejledningen ogsé redskab til skonomisk udvikling, effektivt arbejdsmarked
m.m. Det papeges, at en effektiv vejledning kan spille en rolle i fremme af social retfaerdighed, rummelighed

m.m. gennem stotte til, at alle deltager i uddannelse.

32 Plant

¥ Det Europziske Rad, 2000, pkt. 5,

* Det Europziske Rad, 2000, pkt. 25 og 26

* Memorandum om Livslang lzring s. 18

%6 Bl.a. Resolution 2004 om livslang vejledning
*7 Bl.a. Resolution 2008 om livslang vejledning:
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Europa 2020-strategien’ fra 2010 folger op, men praget af krisen fokuseres mélrettet pa, at EU skal blive

* Som led i strategien sattes der ind i forhold til

’en intelligent, baeredygtig og inklusiv gkonomi’
beskaftigelse, skonomi, milje/energi, fattigdom og uddannelse. Der sattes méalbare mal, bl.a. at andelen af
unge der forlader skolen tidligt ber reduceres til under 10%, og at mindst 40% af den unge generation skal
have uddannelse pé videregéende niveau. Det overordnede mal er effektive uddannelsessystemerne og lettere
adgang for unge til at komme ind pa arbejdsmarkedet.

Danmark har forpligtet sig til at udfolde EU’s overordnede strategi pa nationalt plan og til at afrapportere til

EU for udviklingen pa de respektive omradder. EU er dermed en vasentlig entitet/aktor i den hjemlige

uddannelsespolitiske debat.

Den danske proces
95% maélsatningen har sin oprindelse i 90’erne i handlingsplanen Uddannelse til Alle (UTA) formuleret af

undervisningsminister Ole Vig Jensen i 1993. Baggrunden var, at hver tredje ung i Danmark den gang ikke
gennemforte ungdomsuddannelse. Formaélet var at skabe lighed gennem uddannelse. Handleplanen havde en
bred tilgang til uddannelse med rummelighed og plads til individuelle lgsninger, og der skulle sikres
alternative veje for de unge, der ikke kunne se sig selv i det ordinzre uddannelsessystem, som
Produktionsskoler, Erhvervsgrunduddannelse og Den Fri Ungdomsuddannelse. Dette er fuldt
overensstemmende med EU’s tanker om Livslang Laring. UTA-programmet blev grundigt evalueret, og
forskningsrapporter® signalerede bl.a., at de unges valg og fravalg af uddannelse i stort omfang afspejlede
deres sociale baggrund, og at der var behov for intensiveret vejledning i 9. kl, malrettet *born med svage
boglige forudscetninger og fra familier med ringe sociale vilkdr. '

Der blev ogsa igangsat reformer pd erhvervsuddannelserne, da frafaldet var et stigende problem. Bl.a.
gennemfortes ’Reform 2000, der skulle gore disse interessante for de bogligt steerke elever. Der var fokus pa
mere individuelt tilrettelagte forleb, sa unge kunne komme igennem med det tempo, der matchede dem™.
Siden har netop den reform veret udskeldt for at svigte de bogligt svage unge.

I slutningen af 90’erne kom der fokus péd vejledningen som muligt redskab i den uddannelsespolitisk
malsatning, bl.a. @ndredes loven om uddannelses- og erhvervsvejledning i 1996*. Men trods lovendringen
bestod vejledningsfeltet i slutningen af 90érne af 26 forskellige vejledningsordninger, forankret i staten,
amterne, kommunerne eller pd de enkelte uddannelsesinstitutioner. Vejlederne var koblet i lase,
uforpligtende netveaerk, og ansettelsesforhold samt opgavelesning var lokalt fastlagt, og athengig af den

enkelte ordning.*

* Europa 2020 er EU’s strategi for perioden frem til 2030. http:/ec.curopa.cu/europe2020/index da.htm

* citat José Manuel Barroso, Formand for Europa-Kommissionen, pd EU’s hjemmeside

“ se bl.a. Jensen, Torben Pilegaard 1997. Dette er en af mange forskningsbidrag om UTA-programmet

! Jensen (1997) s. 21

2 Pless (2009)

“ Lov nr. 276 af 10. juni 1981 om uddannelses- og erhvervsvejledning, som andret ved lov nr. 288 af 24. april 1996
* Plant
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Der blev gennem 90’erne lavet en stribe analyser omkring sammenhaenge mellem vejledning, uddannelse og
frafald, og UVM samlede disse i 2001. Rapporten® pegede pa som positivt, at den hidtidige vejledning var
teet pd de unges uddannelsesmiljo, og havde godt kendskab til den enkelte. Samtidig pépegedes dog, at
vejledningen var usammenhangende og ukoordineret. Desuden var den kraftigt sektoropdelt og
institutionsbunden, bl.a. derfor var den ikke tilstrekkelig stotte for de unge med sterst vejledningsbehov.
Sidst konstateredes, at vejledernes uddannelsesniveau burde styrkes™. Dette var meget taet op af EU’s linje.
Med den borgerlige regerings tiltreedelse forsvandt fokus pa Uddannelse til Alle. Det var ifelge
chefkonsulent Per Bredholt*” ikke et punkt, regeringen havde med i sit grundlag. I 2002 producerede UVM
opleegget ’Bedre uddannelser’ for regeringen, men turde ikke skrive mal pa gennemforelse af uddannelse, da
det ikke var med i regeringsgrundlaget. Oplaegget lagde en klar prioritering af de unges frie valg (frem for
tidligere, hvor fokus var uddannelse som lighedsskaber), men frie valg indenfor rammer betinget af, hvad
arbejdsmarkedet havde brug for, og at den unge havde forudsatningerne®. I oplagget sattes samtidig
markant fokus pé vejledningen.

VEt veesentligt indsatsomrdde i bestreebelserne pd at sikre bedre uddannelser er en styrket uddannelses-

og erhvervsvejledning. (...) Vejledningen skal mdlrettes i forhold til de unge, der har de storste behov.”*
Dette blev sammen med EU-resolutionerne starten pa Vejledningsreformen i august 2004, Vejledningen
blev hermed et mere sammenhangende system, samlet i nye sterre vejledningscentre (UU og Studievalg)
uvathengig af savel grundskoler som uddannelser. Der blev opstillet nationale mal og udarbejdet
bekendtgarelser for de forskellige vejledningsomréaders indhold, organisering m.v.
Regeringsopleggets tilgang til uddannelse afspejledes tydeligt i Vejledningslovens formal, der blev delt’', s&
uddannelsesvejledningen skulle vaere ’fil storst mulig gavn for den enkelte og for samfundet ”*. Dermed blev
det praciseret, at vejledningen er en del af det uddannelsespolitiske felt, hvor vejledningen af den unge bade
skal tage afsaet i individuelle behov og muligheder, og samtidig tilpasses samfundets behov for veluddannet
arbejdskraft. Vejledingen blev et vigtig tilbud til alle unge, men samtidig var der fokus pa unge med sarlig
behov for vejledning, bade ved overgangen fra grundskolen, og gennem serlig opsegende vejledning for
unge under 18 4r, der ikke var i ’en tilfredsstillende situation’>.
Dette markerer et vendepunkt og paradigmeskift for vejledningen. Vejledning blev et nationalt anliggende
med ansvaret placeret i UVM, og den blev fremover tenkt ind som politisk redskab i den
uddannelsespolitiske strategi. Alene placeringen i UVM betad, at vejledningen fik politisk betydning, og at

@ndringer pad omradet siden er initieret herfra, og netop det giver dem muligheden for at veere instigatorer

4 Rapport om tvarsektoriel vejledning

* Hansen

47 Bredholt tid 2.20

* Bedre Uddannelser, 2002

* Ibid. S. 59

* Lov nr 298 af 30. April 2003

*! Formalsparagraffen indeholdt i alt 5 stk. Ud over de ovennavnte skal vejledningen bidrage til, at de unge kan bruge de digitale muligheder for
information om uddannelse, og den skal varetages af vejlederuddannede medarbejdere

2 Lov nr 298 af 30. April 2003 §1.1

* Tbid.
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for 95%-projektet. Allerede fra 2005 fik UU-centrene fx en mere visiterende rolle, idet unge skulle
malgruppevurderes af en UU-vejleder til produktionsskole for dermed at begreense optaget og sikre pladserne
til de unge, der har mest behov.

UU blev forankret i kommunerne med lovgivningsfastlagte rammer for deres arbejde, samlet pa tvers af
kommuner i 45 centre. Studievalgscentrene blev regionale, direkte under UVM med kontraktstyring inden
for den falles lov™.

Rammerne for oprettelse af de nye UU-centre blev skabt gennem regulering fra staten og gennem lokale
forhandlinger om ekonomi og serviceniveau i det kommunale landskab.” Der var store forskelle baseret pa
det lokale kommunale selvstyre og det tidligere kommunale niveau. Der var tilsvarende forskel pa, om
kommunerne havde etableret produktionsskole eller oprettet EGU, da ingen af initiativerne var lovpligtige.
Med reformen var der krav om min. 50.000 borgere samt et tilpas antal/bredde af ungdomsuddannelser som
grundlag for et UU-center, dette for at sikre et vist volumen og et relevant netveerk af samarbejdspartnere om
opgaven. De fleste steder i landet blev det derfor et tverkommunalt samarbejde, en ’forleber’ for
strukturreformen i 2007. Da der ikke var noget krav omkring styreform, blev der etableret UU-centre som
driftsenheder under en af forvaltningerne i én kommune, som § 60-selskaber og som driftsfellesskaber over
kommunegranser med godkendelse af UVM. Kommunerne valgte selv, om vejledningen var placeret under
Beskaftigelses- eller Skoleforvaltningen, hvilket til en vis grad siden hen blev betydende for det lokale
samarbejde.

Med nedsettelse af Globaliseringsradet™ i april 2005 og de to brede politiske aftaler Velferdsaftalen og
Globaliseringsaftalen sattes der igen fokus pa ’uddannelse’s rolle for Danmark som et vakst-, viden- og
iveerksattersamfund og pa 95% malet.

Dette fokus blev synligt pa beskeaftigelsesomradet i 2006 med indferelse af det sdkaldte uddannelsespéleg
for alle unge under 25 é&r, der segte kontanthjalp. De unge fik pligt til at tage uddannelse pa ordinzre vilkar,
safremt de var uddannelsesparate.

Fra 2006 fik foreeldrene gget ansvar for, at de unge deltog i uddannelse. UU skulle sikre, at foreldrene blev

inddraget i vejledningen.

2007-11 Periodens szrlige udfordringer

Inden jeg gér i dybden med analysen finder jeg det vasentligt at understotte laeseren med et overblik over
perioden for undersggelsen. Derfor indledes med et faktuelt afsnit med fokus pa vasentlige begivenheder, og

derudover er indsat en oversigt af lovendringer, evalueringer m.m., der har spillet ind. Se skema 2.

* Ibid

% Privatskoleomradet kom ferst med i UU i 2007. Gennem Lov nr 298 af 30.april 2003 var det fast lagt, at de skulle med, men da privatskoleomradets
kommunale tilskud er baseret pa det gennemsnitlige elevtaxameter for folkeskolen i den pageldende kommune, beregnet pa hele budgetar, kunne
okonomien lokalt forst veere klar til opstart pa dette tidspunkt.

%% Globaliseringsradet nedszttes ifolge Bredholt pa personligt initiativ af Anders Fog Rasmussen, dette i forlengelse af hans rundrejser i @sten. Her
gér det for alvor op for ham, hvad der er vigtigt for at Danmark skal kunne klare sig i en globaliseret verden. Her setter han blandt andet personligt
uddannelse og 95% pa dagsordenen. Og globaliseringsradets arbejde, bade i forberedelsesfasen og under selve radsarbejdet er for en gangs skyld
udtryk for eksemplarisk samarbejde pa tvers af ministerierne, hvor de normalt konkurrerer meget kraftigt.
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Undersogelsesperioden startede med Globaliseringsradets arbejde i 2005-06 under personlig ledelse af
Anders Fogh Rasmussen. Rédet skulle radgive regeringen i dens arbejde med en ny vision og strategi til at
udvikle Danmark til et forende vaekst-, viden- og iverksattersamfund. Radet var bredt sammensat bl.a. med
repraesentanter fra fagforeninger, erhvervslivets organisationer og personer fra uddannelses- og
forskningsverdenen. Dets arbejde blev en form for syntese pd problematiseringsarbejdet pd daverende
tidspunkt. Radet nedsatte pd ungdomsuddannelsesomradet to udvalg: et omkring de unges gennemforelse af
uddannelse (Preisler-udvalget’) og et om erhvervsuddannelserne (QDsterlund-udvalget)™ med deltagelse af
bl.a. KL, de relevante ministerier, erhvervslivets organisationer, de mange uddannelsesakterer for eksempel
elevorganisationer m.m. De to udvalgsarbejder barslede med to rapporter til Globaliseringsradets arbejde, og
samlet blev dette grundlaget for to store aftaler, regeringen indgik senere samme &r. Det er Velferdsaftalen™
og Globaliseringsaftalen®. Aftalerne fastsatter 95% malsatningen for ungdomsuddannelse og peger pa en
indsats primert i forhold til erhvervsuddannelserne (praktikpladsproblemet og de svage unges problemer).
Derudover omhandler det en indsats i forhold til vejledningen, tilsvarende rettet mod svage, usikre unges
individuelle valg og problemer.

Fra 2007 blev gymnasierne selvejende og taxameterstyrede, som erhvervsuddannelserne havde varet lenge.
Strukturreformen tradte i kraft med faerre og sterre kommuner. I den forbindelse blev den statslige og
kommunale beskaftigelsesindsats samlet under ét i de ny 98 kommuners Jobcentre, og nogle fa UU-centre
matte tilpasses geografisk til de nye kommunegraenser.

Foréret 2007 afsluttedes EVA s evaluering af Vejledningsreformen® og den implementering. Den pegede pa
udfordringer, bade afstedkommet af Lov- og bekendtgerelsesgrundlaget og af selve implementeringen. Man
foreslog lovaendringer dekkende bl.a. tydeligere definition af "unge med serlig behov for vejledning’ samt
tidligere indsats for de mest udsatte unge, samt lokal opstramning pd UU’s regelimplementering. UVM var
ikke videre tilfreds med evalueringen, s& Lovendringer i 2007 og 2008 “samlede op pd de af EVA's

%2 p4 det statslige plan.

anbefalinger, der var onske om at imodekomme
1 2007 blev indfert tidlig indsats fra 6. kl., mentorordninger og krav til styrkelse af UU’s fokus pa unge med
serlig vejledningsbehov, og med baggrund i gode resultater fra UU’s opsegende vejledning overfor unge
under 19 ar, blev udvidet for unge op til 25 ar. Dermed blev der et tydeligt overlap i opgavelgsning mellem
UU’s opsegende forpligtelse og Jobcentrenes uddannelsespélag til de unge. I 2008 kom der opstramning af

definitionen af malgruppen for vejledningen. Derudover indfertes eget kvalitetssikring og -udvikling for alle

%7 Udvalget om at alle unge gennemforer en ungdomsuddannelse, kaldet Preisler-udvalget, da formanden for udvalget var Departementschef Niels
Preisler, UVM. Afsluttende rapport i februar 2006

¥ Udvalget om fremtidssikring af erhvervsuddannelserne, kaldet @sterlund-udvalget da formanden for udvalget var Uddannelsesdirekter Roland
Svarrer @sterlund, UVM. Afsluttende rapport i oktober 2006

% Velferdsaftalen 2007-2012, bred politisk aftale indgdet mellem regeringen, Dansk Folkeparti, Socialdemokraterne og De Radikale Venstre i
forlengelse af Globaliseringsradet arbejde

% Globaliseringsaftalen 2007-2009, en udmentningsaftale i forlaengelse af Velferdsaftalen, indgéet af samme forligskreds

' EVA. I Vejledningsreformen var indskrevet en revisionsbestemmelse, og Danmarks Evalueringsinstitut gennemforte pa den baggrund for UVM en
evaluering af vejledningsreformen i perioden efterar 2006-forar 2007

2 Hansen s. 15
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Tabel 2. Tidslinje — 95% malseetningen og Vejledningen

Lovandringer, Beslutninger, Ikrafttreeden m.m. (sort) Rapporter, udvalg m.m. (red)

2007
Jan Gymnasierne bliver selvejende
Strukturreformen: Andret geografisk opdeling af UU’erne, statslige og kommunale beskaftigelsesindsatser
bliver lagt sammen under Jobcentrene i kommunerne
Feb Vejledningsreformen, evalueringsrapport, EVA
Apr Produktionsskoleevaluering inkl. médlgruppevurdering, Rambegll
Apr Modelkommune igangsattes, UVM og Kommunernes Landsforening
Lovendring Vejledning: Tidlig indsats, mentor, uddannelsesplan, obligatorisk brobygning, opsegende vejled-
Jun ning op til 25 ar
Ny Lov, Searligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU) tilbud til unge, der ikke kan klare ordinar ungdoms-
Aug uddannelse
Aug Privatskolernes vejledning overfores til UU med samt den kommunale gkonomi til samme.
2008
Mar Bekendtgerelse om brobygning og introduktionskurser til ungdomsuddannelserne
Jun Lovandring Vejledning: Definition af mélgruppen 'serlig behov for vejledning', kvalitetssikring
Aug Bekendtgerelser, som opfelgning pé lovaendrig udsendte UVM tre nye bekendtgarelser.
Globaliseringspulje til initiativer, der stetter velferdsaftalens 95%-mal (og 50% gennem videregdende
Nov uddannelse)
Rapport om Uddannelses- og Erhvervsvejledning i Uddannelsessektoren om udgifter, prioritering og mélretning
Dec af vejledningsindsatsen udarbejdet for regeringen, Rambgll, bestilt af UVM
2009
April Rapport om UU-vejledernes tidsforbrug, Deloitte, bestilt af UVM og Finansministeriet
Maj Lovandring Vejledning, Elevplan og uddannelsesplan samles
Ny bekendtgerelse om samme
Juni Nyt Faghaefte 22 Felles Mél 2009, Uddannelses-, erhvervs og arbejdsmarkedsorientering
Juni Resultatet af Socialdemokraternes ungdomsuddannelseskommission fremlagt
Sep Rapport om Unges uddannelse og tilknytning til arbejdsmarkedet, Beskeftigelsesministeriet
Sep Rapport om Styrket ungeindsats bestilt af Arbejdsmarkedsstyrelsen, Deloitte
Okt Fire praktikpladsaftaler okt.—dec.
Ungepakke II, bredt forlig: Unge under 18 &r pligt til 'uddannelse', uddannelsesparathedsvurdering efter
Nov grundskole, fastholdelsesforpligtelse, etablering af e-vejledning og ungedatabase.
Nov Flerérig bred aftale om erhvervsuddannelserne (2010-12)
2010
Forér KL Modelkommunerapport, CEFU
Mar Lovandring Lov om Aktiv Beskaftigelsesindsats, Aktiv ungeindsats
Ny vejledningslov jf. Ungepakke II, jf. ovenfor samt Lovandring: Indferelse af Ungeydelse, indferelse af
Jun sanktion i henhold til Uddannelsespligten
Jun Lovandring — 10. kl. pa erhvervsskole samt leerlingeuddannelse pé produktionsskole
Jun 5 Nye bekendtgerelser i forleengelse af endring af vejledningslov
2011
Jan e-Vejledning starter under UVM
Mar Forste optagelse med uddannelsesparathedsvurdering
Mar Ungepakke II, Midtvejsevaluering, EPINION
Forskningsreview om effekten af vejledning under uddannelsessystemet, bestilt af UVM, Dansk Clearinghouse
Maj for Uddannelsesforskning, Aarhus Universitet
Nov Regeringsgrundlaget 'Et Danmark, der stir sammen"
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vejledningsenheder. Her satte krisen ogsa for alvor sit praeg. Stigende arbejdsleshed, og antallet af praktik-
pladser faldt. Sammenfaldet var med til at forskyde sggemenstret til ungdomsuddannelse, s& sggningen til de
gymnasiale uddannelser neermede sig 60% af en argang.

Krisen var ogsd central arsag til, at Finansministeriet var meget fokuseret pd ekonomistyring og
budgetanalyser. Derfor bestilte Finansministeriet sammen med UVM to analyser, en fra Rambell og en fra

>

Deloitte. Rambell-rapport i december var med formal ”...at vurdere udgifterne, prioriteringen og
mdlretningen af den tilvejebragte vejledningsindsats.”®” Rapporten opgjorde de samlede omkostninger pa
tveers af alle vejledningsomrader til 1.191 mio. kr. overvejende placeret i lenudgifter. Det samlede signal fra
Rambgll var, at vejledningen med fordel kunne maélrettes samt omprioriteres yderligere. Bl.a. pegedes pa
bedre digitale muligheder for de unge.

I fordret 2009 kom Deloitte-rapporten® som led i regeringens afbureaukratiseringsprogram. Denne
fokuserede pad UU-centrenes administrative opgaver tilknyttet vejledningen, og om opgaven var statslig eller
kommunal. Dette afstedkom en lovaendring samme sommer, med henblik pé at samle folkeskolens elevplan
med de redskaber til uddannelsesplanlagning, der bruges i vejledningen i udskolingen.

Socialdemokraterne havde nedsat en dben Uddannelseskommission, som barslede med et opleg om a&ndret
uddannelsesteenkning® i juni. Nogle centrale elementer var udvidelse af de unges uddannelses-pligt, og at
unges udfordring med at gennemfore uddannelse i hgjere grad ses som systemets problem, som lgses
kollektivt.

Der var magtkamp i staten. Beskaftigelsesministeriet tog pa roadshow i kommunerne for at flytte
ungeopgaven over under Jobcentrene og Beskaftigelsesministeriet. Derfor havde Arbejdsmarkedsstyrelsen
bestilt en Deloitte-rapport®® sommer 2009. Konklusionen var forventet. Kommunerne loste ikke opgaven
godt nok, og Jobcentre og UU-centrene burde derfor sammenlaegges. UVM havde ikke vearet inddraget.
Dette resulterede i heftig meningsudveksling de to ministerier i mellem. Efterfolgende kom
Beskaftigelsesministeriet med endnu en analyse®’, der tegnede et billede af sammenhange mellem
uddannelse og ledighed for unge 25-29 arige. Med krisen som bagtappe kom oplaegget og rapporter alle til at
prege de aftaler, der blev indgiet som brede politiske forlig i efteraret. Men UVM’s forberedelse blev
central for udfaldet.

Den samlede malsatning for efterarets aftaler var fortsat, at 95% af en ungdomsérgang skulle gennemfore
ungdomsuddannelse i 2015, men sigtet var @&ndret, sd

"Alle unge skal have et liv med uddannelse og job. De to ting heenger noje sammen.”"

Der blev indgéet fire praktikpladsaftaler, men de mest radikale @ndringer bestod i Ungepakke II:

% Rambell 2008, Rapporten opgjorde den samlede udgift for overgangsvejledningen fra grundskolen, overgangsvejledningen til valg af videregéende
uddannelser samt gennemforelsesvejledningen pa alle uddannelser.

% Deloitte, 2009 a

% Socialdemokraternes Uddannelseskommissions oplaeg: 13 4rs uddannelse til alle

% Deloitte, 2009 b

67 BM

% Ungepakker (2009) s. 102
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* Indforelse af uddannelsesparathedsvurdering efter grundskolen

* ’Uddannelses’-pligt til unge fylder 18 ar

* Kommunal pligt til at give de unge relevante tilbud

* National e-vejledning til unge, der ’kan selv’ og national registrering af uddannelsesstatus

Som tilleg til dette aftalte Regeringen med Dansk Folkeparti, at hvis unge ikke folger en mélrettet aktivitet,
kan foreldrene sanktioneres med traek i Ungeydelsen”. Sidst blev ogsd indgdet en aftale om
erhvervsuddannelserne” i forlngelse af Globaliseringsaftale fra 2006. Disse aftaler omsaettes til lovgivning
og bekendtgarelser sommeren 2010 med trinvis ikrafttreeden 2010-11. I januar 2011 starter e-vejledningen
op under UVM"",

Evalueringen af Ungepakke II fra Epinion m.fl. afleveredes sommer 20117 og december 2012”°. Men inden
da havde Rigsrevisionen aflagt sin Beretning om 95% malsatningen’* og UVM’s utilstraekkelige styring. De
anerkendte, at man havde néet over 85% 1 2010. Men samtidig kritiseres UVM for ikke at sikre mulighed for
styrbarhed.

%1 en smal aftale med Dansk Folkeparti vedtages, at bernefamilieydelsen bliver omlagt til en ungeydelse for unge 15-17 arige, og at safremt de unge
ikke er i uddannelse’, kan familien fratages ungeydelsen

" Flerarsaftale for de erhvervsrettede ungdomsuddannelser i perioden 2010-12

"' Finansieringen findes gennem DUT-midler, da det vurederes at e-vejledningen kan lette kommunernes vejledningsopgave

"2 Epinion m. F1. 2011

> Epinion m.fl. 2012

™ Rigsrevisionen (2012 a)
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De fire momenter

Med baggrund i dette overblik vil jeg fortseette min analyse struktureret med Callons fire momenter,
problematisering, rammescetning, indrullering og mobilisering. Jeg vil ikke gennemga analysen af samtlige
dokumenter, artikler, interview m.v. i detaljer. I stedet vil jeg fokusere pa eksempler, der kan vise, hvordan
der over perioden sker en udvikling med de fire momenter som undersogelsesramme til at forstd 95%
malsatningen, og hvordan de enkelte akterer agerer, om de kommitter sig til dagsordenen - lader sig
indrullere, eller hvilke kontroverser og udfordringer, overflow, der opstar.

Serligt under afsnittet problematisering gennemgar jeg alle entiteter, da det er her deres ideal identitet
fastslas, og dermed deres interesse i projektet. Men i de efterfolgende afsnit vil de enkelte akterer indgd, hvor
det er relevant i undersggelsen. Med Skema 3 gives en oversigt over de mange entiteter, der bliver akterer i

projektet.

Problematisering

Der har under skiftende regeringer veeret bred opbakning til vigtigheden af uddannelse. Retorikken var dog
forskellig. Hvad er mélet med uddannelse? Hvor precist kan malsattes? Hvilke redskaber kan tages i brug?
En ting har dog varet gennemgéende indtil videre: De unge har frit valg af uddannelse. Udfordringerne
opstdr primart i overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse, hvor de unge har svert ved at velge
uddannelse, og i segningen til erhvervsuddannelserne. De unge seger i stigende grad gymnasial uddannelse,
og faerre seger pa erhvervsuddannelse”. Samtidig er den samlede gennemforelse af ungdomsuddannelse ikke
for alvor i stigning. Nogen mener endda den er faldende.

Problematisering af 95% malsaetningen sker forst for alvor med Globaliseringsradet i 2005-06. Ifolge
Bredholt”® var Anders Fogh personligt initiativtager til, at Regeringen nedsatte Globaliseringsradet. Netop
hjemvendt fra Asien er han tendt pa globalisering og uddannelse. Der opstir et helt usaedvanligt og
velfungerende samarbejde pa tvaers af ministerierne i forberedelsen af Globaliseringsradets arbejde. Hvor
ministerierne normalt konkurrerer med hinanden, er det jf. Bredholt’’ nok netop det, at Anders Fogh
personligt star bag *Globaliseringsdagsordenen’, der gor forskellen. Dermed blev Regeringen og Folketinget
beslutningstager og opdragsgiver pad 95% malsatningen. Det er en statslig malsaetning, det er de politiske
partier, der forhandler aftaler i forleengelse af Rédets arbejde, og det er Folketingets beslutninger, lov m.m.
der overordnet rammesatter. Som forberedelse til dette arbejde har Folketinget ministerierne, og derudover
kan de tage initiativ til inddragelse af andre akterer. Det er, hvad der skete med Globaliseringsradet.
Problematiseringen foregar ikke kun som led i Globaliseringsradets arbejde, men var en bredere proces, der

foregik i sammenhenge, hvor der diskuteredes uddannelsespolitik, men Rédets arbejde kan ses som en form

" til eksempel forventes andelen der at fa en gymnasial uddannelse er steget fra 47% argang for 1990 til 60% or argang 2010, hvorimod andelen af de
samme argange der forventes at fa en erhvervsuddannelse er 42% af argang 1990 og 33% af argang 10

76 Per Bredholt Interview tid 4.05

7 Ibid. tid 4.21: "Det er altsa stort, man skal ha’, det er virkelig, der er hele statsadministrationen, der arbejder sammen om at fa lavet de der
globaliseringsoplag, altsa hele staten er med. Er der noget vi ikke kan, s er det normalt og, hvad skal man sige, samarbejde pé tveers af ministerierne,
men den der, den er virkelig noget der vil noget”
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for syntese ift. problematiseringen. Der blev udarbejdet en stribe baggrundspapirer — rammescettende anord-
ninger — oversigter over sggemenstre, optagelses- og gennemforelsesstatistikker, definitioner og beskrivelser
af de mest udsatte unge, begreber som kvalitet m.m. Danmark sammenlignedes bl.a. med EU-landene, hvor
Danmark 14 som nr. 12 ift. unge og ungdomsuddannelse’, *kun lige pa gennemsnittet af EU lande’. Den
videre gennemgang viser, hvordan de forberedende materialer og radets arbejde fungerer som anordninger
til problematisering af 95% malsatningen.

Radet nedsetter to udvalg pad ungdomsuddannelsesomradet, et omkring det, der nu kaldes 95%
malsatningen’ (Preisler-udvalget), og et om erhvervsuddannelserne™(@sterlund-udvalget). Stort set alle
casens entiteter (se skema 3) blev inviteret til at udpege reprasentant til udvalgene — en form for talsmeend.
Der var bl.a. reprasentation fra Kommunernes Landsforening (KL), de relevante ministerier, erhvervslivet,
de mange uddannelsesaktorer m.m. Selve arbejdet i udvalgene kan ses som et led i problematiseringen, men
med akterdeltagelse i udvalgene kan det ogsa forstas som et led i rammescetningen, at delagtiggere dem og
knytte dem til den felles dagsorden.

De to udvalg barslede med to rapporter, der sammen med Radets arbejde dannede grundlag for Velfaerds- og
Globaliseringsaftalen. Gennem disse sattes ord pa problematiseringen, og pa hvad teorien vil kalde det
obligatoriske passagepunkt:

Gennemforer de (sidste) unge ungdomsuddannelse?

Med UVM som instigator for projektet kan rapporter og aftaler med ANT lases som deres forsgg pé at faste
de enkelte aktorers ideal identitet 1 forhold til det obligatoriske passagepunkt. Retorikken om ideal
identiteten for hver akter vil blive undersagt herefter.

UVM, serligt Kontor for Vejledning, bliver instigatorer for Projekt 95%-maélsatningen. Som skrevet var der
er meget velfungerende samarbejde mellem ministerierne i forberedelsen af Globaliseringsradets arbejde,
men det er UVM, der udarbejder tekster og forslag pad ungdomsuddannelsesomradet. Vejledningen er blevet
et uddannelsespolitisk redskab, en rammesettende anordning, og Kontor for Vejledning®' har dermed en
central rolle for initiativer under 95% maélsatningen. De bestiller rapporter, udarbejder lovforslag, arrangerer
dialogmeder og roadshow. De tager initiativ til projekter med KL for erfaringsspredning. Alt sammen
eksempler pa (blede og harde) rammesattende anordninger de bruger mélrettet for rammescetning og
indrullering af aktererne.

UVM’s Ideal identitet er altsa, at udfere opdraget og g i front med det mal at de unge far den rette

uddannelse uden omvalg.

" OECD, Education at a Glance 2006

" Udvalget om at alle unge gennemforer en ungdomsuddannelse, kaldet Preisler-udvalget, da formanden for udvalget var Departementschef Niels
Preisler, UVM. Afsluttende rapport i februar 2006

% Udvalget om fremtidssikring af erhvervsuddannelserne, kaldet @sterlund-udvalget da formanden for udvalget var Uddannelsesdirekter Roland
Svarrer @sterlund, UVM. Afsluttende rapport i oktober 2006

8T den videre analyse benzvnes de blot samlet UVM
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Skema 3 Oversigt over De mange entiteter/akterer og deres ideal identitet i forhold til 95% malszetningen
og det obligatoriske passagepunkt: Gennemfore de (sidste) unge ungdomsuddannelse?

Entitet OPP/afvigelse Ideal Identitet

(EU) Rammeszetter internationalt: den rette arbejdskraft,
den innovative kraft og den menneskelige ressource
Modernisering, Initiativtager internationalt, jf. af-
snitom EU s.18 f

Folketinget Manglende villighed til investering Hgj velstand/gér i front/Initiativtager/Investor

Finansministeriet | -- Modernisering, styrer og Administrerer Investering

Beskaftigelses- | Egen selvpromovering Den rette arbejdskraft, s& de unge ikke skal pé

ministeriet kontanthjalp, hurtigste vej til selvforsergelse
Udfarer opdraget til succes, vise at de er fremme
ift. UVM

UVM Manglende vilje til investering Den rette uddannelse uden omvalg, perspektiv pa

Manglende uddannelsesparathed den unge selv

Udfere opdraget/gar i front
Instigator

Rigsrevisionen -- Tjekke at pengene bruges effektivt, at investe-
ringerne skaber vardi for borgerne

Kommunerne Manglende villighed til investering Sikre gode skatteborgere + opfylde forpligtelsen
overfor staten/ kontrollant

Jobcentrene At de unge ikke er uddannelsesparate | Beskeftigelse/nu uddannelse, sé ingen unge pé

kontanthjeelp
Hjeelper og kontrollant

UU-vejlederne

Arbejdet som kontrollant
Manglende ressourcer

Hjelpe de unge til at vaelge og gennemfore
uddannelse/vurdere uddannelsesparathed samt
tiekke ’i gang-status’

Hjelper (og kontrollantgz)

Produktionsskoler Gore de unge klar til uddannelse
/tilbud
Uddannelses- Manglende forudsatninger ved start | Fastholde de unge i uddannelse, s de gennemforer.
institutionerne De unge er uafklarede/umotiverede Sikre at de har de faglig kompetencer
Manglende praktikpladser
Folkeskolerne Manglende personlige og sociale Sikre at de unge har de faglige forudsatninger for
forudsaetninger uddannelse/de faglige, personlige, sociale forud-
setninger, s uddannelsesparat
Erhvervslivet Manglende oprettelse af praktik- Den rette arbejdskraft til en hver tid
pladser
Forzldrene De unge klarer sig godt, globalisering. Kontrollant,

sd ingen sanktion

De unge selv

Manglende motivation
Manglende forudsetninger

Gennemfore uddannelse for at fa et godt/aktivt
liv/fa beskaeftigelse/liv og uddannelse

8 UU-vejledernes Ideal identiteten skifter senere, da de fér tilfort en myndighedsfunktion, som det fremgar af skemaet.
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De unge er selv den centrale aktor. De skal alle gennemfere ungdomsuddannelse. Preisler-udvalget beskriver
de unges interesser med ordene:

”...den manglende uddannelse blive et voksende problem for denne gruppe i takt med, at
globaliseringen og den teknologiske udvikling stiller stadigt storre krav til de unges faglige feerdigheder
og generelle kompetencer til at kunne hdndtere krav om fleksibilitet og mobilitet gennem hele deres
arbejdsliv’™® og

“De unge har — med stotte fra deres foreldre — det grundleggende ansvar for, at de pdabegynder og

afslutter en uddannelse, hvor de udnytter og udvikler deres evner bedst muligt og sikrer sig en fremtid

pa arbejdsmarkedet™”

De unge identificeres dermed gennem deres behov for at f4 ferdigheder og kompetencer til at klare sig
gennem hele deres arbejdsliv.
Det praciseres, at den gruppe af unge, der bekymrer, er de ca. 20% af en argang, der ikke havde gennemfort
uddannelse®. (De 15% forventedes at pabegynde en ungdomsuddannelse, men ikke at gennemfore, godt
12% ville afbryde erhvervsuddannelse og godt 2% gymnasial uddannelse.)
Pé denne made fastsattes de unges Ideal identitet som, at de unge er interesserede i at gennemfore ungdoms-
uddannelse for at klare sig i deres arbejdsliv og sikre deres beskaftigelse.
Forceldrenes rolle bliver ogsa defineret. De er ansvarlige for at stotte de unge i at gennemferer ungdoms-
uddannelse. Og med Velfaerdsaftalen bliver det yderligere praciseret:
“Der skal placeres et klart ansvar for at de unge pabegynder og gennemforer en ungdomsuddannelse
hos (...) foreeldre og de unge selv.
Forceldrenes ideal identitet bliver dermed fastlagt til: De skal vaere ansvarlige foreldre, der stetter de unge,

men samtidig sikrer at de rent faktisk géar i gang.

Erhvervslivets interesser er defineret i Osterlund-udvalget som behov for et velfungerede arbejdsmarked med
et fleksibelt og tilstraekkeligt udbud af kvalificeret arbejdskraft®’, og at

”...virksomhederne og arbejdsmarkedets parter har et meget betydeligt medansvar for uddannelserne —
herunder for, at der stilles tilstreekkeligt med praktikpladser til radighed med henblik pa at deekke den
forventede eftersporgsel pd uddannet arbejdskraft og stille tilstreekkeligt med uddannelsesmuligheder til
radighed for de unge.”*

Erhvervslivet fungerer som uddannelsesaktor®, da erhvervsuddannelserne alle er vekseluddannelser. De er

samtidig aftager af den uddannede arbejdskraft, og pa den made har de fx. ogsa interesse i, om de dygtige

¥ Preisler s. 8

¥ Ibid s. 47

%2003 tal, Preisler s. 9, Kilde: Danmarks Statistik samt modelberegninger udfert af UNI+C Statistik & Analyse.

% Velferdsaftalen s. 65

% @sterlund s. 10

¥ Ibid s. 17

¥ En virksomhedsejer kan vaere mere eller mindre aktiv i forhold til oprettelse af praktikpladser. Dette pavirkes af virksomhedens ordrebeholdningen.
Er den stor, kan man have for stort arbejdspres og dermed ikke rum til at vere oplering. Er ordrebeholdningen for lille, kan der veere for lidt opleering
for den unge. Virksomhederne argumenterer ogséd med, at det er administrativt tungt at oprette en uddannelsesaftale. Den unge der skal i praktik,
ansattes pa kontrakt i uddannelsens leengde (man kan dog i dag lave delkontrakter). Dermed settes der spergsmaél ved den unges veerdi som
arbejdskraft, kan man tjene sine penge hjem pa ham/hende. Man skal samtidig acceptere at den unge skal pa skoleophold pa faste tidspunkter, hvilket
ikke altid passer mester. Og skolerne kan have forventninger til praktikken, som mester arbejdsgiver ikke nedvendigvis er enig i.
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elever velger gymnasial eller erhvervsuddannelse efter 9.kl. (Her er valgt, at arbejdsgiverne taler med en
stemme, da der ikke skelnes ift. 95% malsatningen men der er stor forskel pa holdninger blandt fx. de to
store, Dansk Arbejdsgiverforening (DA) og Dansk Industri (DI)”.)

Samtidig styres de faglige uddannelser gennem De faglige Udvalg med repraesentanter fra arbejdsgiver og
fagbevagelse, bade landsdaekkende og lokalt. Derudover er begge parter typisk med i erhvervsskolernes
bestyrelser.

De faglige organisationer er ikke behandlet som selvsteendig entitet. Deres interesser er dog kun til en vis
grad identiske med virksomhedernes. (De har betydende relationer, der pavirker retorikken over perioden, og
analyse af dokumenter fra LO er derfor medtaget.)

Erhvervslivets ideal identitet er samlet defineret som: at de har den rette, veluddannede arbejdskraft for at

sikre deres konkurrenceevne og deres bundlinje.

Entiteten uddannelsesinstitutionerne dekker som ovenfor to akterer, men ses ogsd samlet som en akter —
‘ungdomsuddannelse’. I Globaliseringsradet ser man primert pa erhvervsuddannelserne.
Erhvervsuddannelsesinstitutionerne er ’i en noglerolle i forhold til at sikre udbuddet af kvalificeret arbejds-
kraft og den enkelte unges beskeeftigelsesmuligheder pd fremtidens arbejdsmarked®'. Med det nedenstiende
citat fra Osterlund-udvalget foldes erhvervsskolen og (de unges) interesse bredere ud:

“Det samlede udbud af erhvervsrettede uddannelser skal give alle elever mulighed for at realisere deres

potentiale fuldt ud, sa de herved kan udvikle sig til aktive samfundsborgere, der til gavn for sig selv og

andre kan tage del i en fortsat udvikling af det danske velferdssamfund."”.
I Velferdsaftalen preciserer erhvervsskolernes interesse som led i 95%: “Malet (...) skal forst og fremmest
ske gennem styrkelse af de erhvervsrettede ungdomsuddannelser.””” Strategien er tobenet. Det skal vere ud-
dannelser med et internationalt kvalitetsniveau, attraktive for unge med gode kundskaber, og adgangsgivende
til videre uddannelse. Men samtidig skal de vaere “en attraktiv og realistisk mulighed for de elever, som fx.
har det sveert i matematik...””*. Dette er en central udfordring for erhvervsuddannelserne, og derfor skal der
sikres mulighed for at afslutte pa forskellige trin indenfor faget. Mélet er, at:

"...alle elevers potentialer udnyttes fuldt ud, at arbejdsmarkedets behov for kvalificeret arbejdskraft
deekkes, og at uddannelserne for den enkelte elev — ikke mindst elever med indvandrerbaggrund — bliver
et forlob, der forer til beskeeftigelse.”””

Uddannelserne skal derfor have aftraedelsestrin, og erhvervsskoler palegges desuden at lave handleplaner

mod frafald med bl.a. kontaktleererordninger og mentorstatte.

% Dansk Arbejdsgiverforening reprasenterer blandt andet hdndvarksmestre og mange mindre virksomheder. Dansk Industri reprasenterer landets
store virksomheder, men ogsa mange af de mindre og mellemstore virksomheder. De to interesseorganisationer er begge reprasentative organer, men
medlemmerne er selvstendige medlemmer, og pd den méde ville de i en denne sammenh@ng agere som selvsteendige enheder, serligt set i det
kommunale perspektiv. Men til dels ogsd pa landsplan, i hvert fald, er man nedt til at se pa dem som en lost koblet og mindre stabil enhed i mange
sammenhenge. De indgér i rigtig mange relationer med politikere

! @sterlund s. 10

”Ibid s. 11

% Velferdsaftalen s.70

** @sterlund s. 70

* Ibid s. 15
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Den ideale identitet for erhvervsuddannelserne er dermed, at de uddanner dygtige unge med erhvervs-
kompetence, og at de fastholder alle unge til gennemferelse pé det trin, de kan.
Den ideale identitet for ungdomsuddannelse samlet bliver at fastholde de unge i uddannelse, s& de gennem-

forer, og sa de har de faglige kompetencer til at studere/arbejde efterfolgende.

Ogsa Folkeskolen far defineret deres roller i sammenhang med, at kommunernes ansvar bliver defineret. I
2006 blev det praciseret i skolens formalsparagraf, at malet med skolen er at give eleverne 'kundskaber og
feerdigheder, der forbereder dem til videre uddannelse efter folkeskolen ™. Preislerudvalget praciserede, at
folkeskolen skal sikre, at de unge forlader skolen med grundleeggende kompetencer og kvalifikationer til at
klare de krav, der stilles for at fuldfere en erhvervsuddannelse.” Hvor formalsparagraffen tidligere havde
som prioritet at medvirke til elevernes alsidige personlige dannelse, er den nu maélrettet det uddannelses
forberedende perspektiv. Dette bekraftes ogsa af Skolerddets™ beretning fra 2007, og med Velfzrdsaftalen
bekraeftes forventningen til skolen evne til at bringe de unge til gode faglige resultater'®.

Folkeskolens ideal identitet er dermed at sikre at de unge har de faglige, personlige og sociale kompetencer

og kvalifikationer til at gennemfare ungdomsuddannelse.

Kommunerne far med Velferdsaftalen ‘et klart og sammenhcengende ansvar for, at den enkelte unge
pabegynder og gennemforer en ungdomsuddannelse.”™”' De "skal folge systematisk op over for de unge, der
ikke starter pd en uddannelse, eller som falder fra eller stir i risiko herfor.”'”” Derfor skabes yderligere
redskaber til kommunen for handtering af opgaven. Konkret peges i aftalen pd Tidlig indsats fra 6. kl, mal-
rette brug af 10. ki, eget brug af produktionsskoler samt erhvervsgrundsuddannelse.

De har ansvaret for folkeskolen, for vejledning af de unge om valg af uddannelse og for jobcentrenes hjelp
til unge pa kontanthjaelp.

Osterlund-udvalget skriver, at UU-vejledningen skal serge for, at de unge tager et hensigtsmaessigt uddannel-
sesvalg 'indenfor det vidtfavnende system af erhvervsuddannelser','” en formulering der ikke kommer med i
Velfaerdsaftalen. Her er fokus pd erhvervsuddannelsernes synlighed overfor de unge, og pd maélretning af
vejledningen overfor de unge, der ikke gennemferer ungdomsuddannelse.

UU-vejlederens ideal identitet er at veere hjelper/stotte til den unge i at vaelge den rette uddannelse, og tidligt
at identificere unge med sarligt behov for vejledning.

Jobcentrene skal sikre at de unge 18-25 arige, der sgger om kontanthjaelp, modtager uddannelsespalag, hvis

de ikke har gennemfert en erhvervskompetencegivende uddannelse.

% Folkeskolen Formalsparagraf og Thejsen

7 Tbid s. 12

% Skoleradet (Radet for Evaluering og Kvalitetsudvikling af Folkeskolen) er et uafhaengigt rid, der har til formél at felge, vurdere og radgive
undervisningsministeren om kvaliteten i folkeskolen og ungdomsskolen. Formand Jergen Sendergaard, SFI, Nestformand, Niels Egelund, DPU

% Skoleradet 2007

1% Velferdsaftalen s. 67

" bid s. 67

"2 Tbid s. 66

19 @sterlund s 13
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Jobcentrenes ideal identitet er at vere kontrollant for de unge, der seoger kontanthjelp, men er
uddannelsesparate, og at vaere hjelper for de unge, der ikke er uddannelsesparate.
Kommunernes ideal identitet beskrives tydeligt: De har ansvaret for, at de unge er parate til uddannelse, skal

folge op hvis de unge dropper ud, og de har ansvaret, hvis de unge sgger kontanthjalp.

Produktionsskolerne er til for unge med serlig behov, der ikke umiddelbart er klar til uddannelse. De skal
malrettet arbejde for at forberede denne gruppe unge til at veelge og gennemfore uddannelse, her overvejende
erhvervsuddannelse. Det pointeres i Velfardsaftalen, at

“Det er vigtigt at produktionsskolernes samspil med de kompetencegivende uddannelser understotter de

o . . 11104
overordnede uddannelsespolitiske mdlscetninger.

Produktionsskolernes ideal identitet er at stotte og udvikle de unge til at veere uddannelsesparate.

Beskeeftigelsesministeriet har det overordnede ansvar for at sikre den rette arbejdskraft i frohold til
arbejdsmarkedets behov, herunder har de ansvaret for borgere, der seger kontanthjelp.
Beskeeftigelsesministeriets ideal identitet: at fa alle arbejdsmarkedsparate vaek fra kontanthjelp og i job, at

sikre den rette arbejdskraft, at udferer opdraget til succes.

Finansministeriet forbereder den overordnede @konomiske politik, og sikre modernisering af
styringsmetoder. (De er fra midten af perioden tiltagende aktive i form af at kraeve naermere
undersogelser/rapporter m.m., og de bruger typisk Deloitte som foretrukket konsulent til opgaverne'”.)

Finansministeriets ideal identitet er modernisering, styring.

Rigsrevisionen kommer forst pd banen i forhold til 95% maélet ved periodens slutningen 2011.
Rigsrevisionens ideal identitet er at sikre at pengene bliver brugt effektivt, at investeringerne skaber passende

veerdi.

Problematiseringen kan som vist ovenfor ses som afsluttet med Velferds- og Globaliseringsaftalerne.
Aftalerne satter praecise maltal pd uddannelsesdagsordenen, 85% 1 2010 og 95% i 2015. Med reference til
globaliseringen og den fortsatte teknologiske fremskridt peges der pd krav om fleksibilitet, innovation og
kompetenceudvikling. ‘Alle skal have mulighed for at fa de kvalifikationer, der kreeves pd fremtidens
arbejdsmarked. " og ’Alle unge skal have mulighed for at pibegynde og gennemfore en kompetencegivende

»107
ungdomsuddannelse.

Det understreges, at udfordringerne vil stige, da de kommende ungdomsargange
vokser, og da den gruppe unge, der ikke har gennemfort ungdomsuddannelse, oftest er unge, der er droppet

ud bl.a. som folge af svage faglige forudsetninger. Globaliseringsaftalen afsatter ogsa ekonomi til imple-

1% Velferdsaftalen s. 68

1% Interview, Bredholt tid: 27.50
1% Velferdsaftalen s. 8

"7 Ibid s. 14
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menteringen, globaliseringspuljen'®.

Globaliseringsaftalen skal medvirke til at gere Danmark til ‘et forende vewkst-, viden og iveerk-
seettersamfund'”, identisk med EU’s strategi. Prioriteringerne leegges pa forskning og pa ungdoms-, videre-
gaende og voksen/efteruddannelse. Mélet er, at virksomheder og offentlige institutioner er blandt de mest

. . . 5110
innovative i verden,

og at Danmark ligger blandt toppen med flest vaekst-ivaerksattere. Sammenhangen er
medtaget for kort at vise, den kontekst Globaliseringsaftalen satter for 95% malsatningen.

De vigtigste prioriteringer er erhvervsuddannelserne og kommunernes (herunder UU’s) ansvar for de unges
gennemforelse af ungdomsuddannelse, herunder ogsd at de unge med utilstraekkelige forudsetninger far

*faglige og personlige kvalifikationer til at kunne gennemfore en ungdomsuddannelse.”""!

I et bilag'"?

til aftalen er der konkret afsat skonomi til vejledningsindsatserne *Tidlig indsats’, "Mentor fra 9.
kl. for serligt udsatte’ og ’Systematisk serligt opsegende indsats op til 25 ar’. Der sattes ogsd ekonomi af til
produktionsskoler samt erhvervsgrunduddannelse (EGU). Alle de tiltag, som kan forstds som rammescettende
anordninger, er lavet for at stotte de unge til at kunne gennemfore uddannelse, men samtidig skal de ogsa
overbevise de andre akterer om, at 95% malet kan nés. De skal forsege at lase netveerkets indbyrdes relation
og rollefordeling. Dermed fungerer aftalerne bade som problematisering, og som rammescetning af de
forskellige akterers relationer.

Prioritering ift. erhvervsuddannelserne i aftalerne leegger veegten pa styrkelse af indsatsen over for unge med
svage forudsetninger, styrkelse af kvaliteten gennem efteruddannelse af lererne samt flere praktikpladser,
ekonomisk i prioriteret reekkefalge. Den gkonomiske bevilling virker rammesattende, idet den giver vagt til
den enkelte opgave for akteren, og dermed er med til at definere akterens relation til andre i netvaerket.
Callons fire momenter er alle translationspunkter, og man kan sige, at med de ovennavnte aftaler er
momentet for Problematisering afsluttet i denne omgang, og det obligatoriske passagepunkt ift. 95%

malsatningen er bekraftet som:

Gennemfore de (sidste) unge ungdomsuddannelse?

Men de aftalte indsatser er nye, og flere er der ingen erfaring med, og der er to spor, der bliver ved med at
dukke op. Det ene er diskussionen omkring de mest udsatte unges gennemferelse af uddannelse og hvilke til-
bud, der skal til for at stotte dem. Det andet er diskussionen om ’erhvervsuddannelserne, sggning, status,

kvalitet’. Disse er tilbagevendende punkter i de kommende afsnit.

1% Pyljen udgjorde ca 300 mio. kr. i 2007 stigende til 2,6 mia. kr. i 2012, samt til omradet med videregiende uddannelse ca. 200 mio kr , i 2007
stigende til 1,5 mia. kr 1 2012. Aftalen beskrev tiltag, der skulle igangsettes i perioden 2007-09, og afsatte en pulje til 'reserve’ pa
erhvervsuddannelsesomradet for perioden 2010-12.

' Globaliseringsaftalen s. 7

"9 1bid s. 7

"' Ibid s. 37

2 |pid s. 43, Bilag Elementer i aftale om at alle unge skal have en ungdomsuddannelse
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Rammesztning

Produktionsskolerne er en af de akterer, der skal skabe tilbud til de udsatte unge, s& de bliver
uddannelsesparate. Som led i Velfardsaftalen havde UVM bestilt en evaluering af produktionsskolerne'"”
hos Rambegll foraret 2007. Evalueringens fokus var dels “hvilke forudscetninger og kompetencer produk-
tionsskoleeleverne har”, og dels de forhold der har betydning for, at de unge pabegynder et produktions-
skoleforlob, herunder bl.a. visitationspraksis, vejledningsindsats, ydelser m.v..”"'* Rapporten bliver et led i

forhandlingen af produktionsskolen, af deres malgruppe og dermed ogsa af UU-vejledningen.
.. flertallet af produktionsskoleelever kommer fra forholdsvis ressourcesvage familier og/eller familier
uden veesentlige uddannelsestraditioner. (...) sddanne faktorer influerer veesentligt pd unges pree-
stationer og forlob i uddannelsessystemet(...) bidrager til, at de unge dermed ikke baserer deres valg pd
mere langsigtede overvejelser forud for starten pd produktionsskole. '’
De unges uafklarethed udtrykkes ogsé gennem, at en stor del af de unge er startet pa rad fra en i deres per-
sonlige netvaerk, og at de unge vurderer samtalerne med UU-vejledningen som positive, men ikke betydende
for valget. Dermed problematiseres UU-vejledningens funktion.
I forbindelse med denne evaluering udarbejder Produktionsskoleforeningen et notat, der praciserer deres syn
pé evalueringen. Skolerne ’ser sig selv som en del af lgsningen, ikke en del af problemet.’''®Notatet udford-
rer ministeriets evaluering, og preciserer, at allerede med indferelse af UU’s malgruppevurdering af de unge
til produktionsskole havde elevgruppen @ndret sig vasentligt, og at det var en udfordring for deres pada-
gogik, og for deres mulighed for at skabe resultater. Samtidig har de, sammen med DA, varet i pressen med,
at kommunerne ikke oprettede s& mange EGU, som de havde mulighed for og dermed ikke brugte de
redskaber, de havde mulighed for. S& de lader sig klart indrullere til projektet, men samtidig udfordrer de
rammerne og andre akterers rolle. Akteren DI lader sig heller ikke her rammesatte, men skrev allerede i
oktober 2006, hvor aftalerne netop er indgéet, at vejledningen ikke indtil videre havde fort til, at flere unge
sogte de uddannelser, der eftersperges pa arbejdsmarkedet.'’” P4 den made bekraftede de deres interesse og
deres identitet i projektet, men problematiserede UU-vejledningen som akter, og forseger dermed at udfordre
UVM’s rollefordeling.
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) valgt evaluere Vejledningsreformen,'"® og kom med en rapport februar
2007 pegende pa en del udfordringer i Vejledningsreformen, afstedkommet bade af Lovgrundlaget og af im-
plementeringen. Overordnet set konkluderede rapporten, at vejlederne havde faet en mere professionel

identitet, men at vejledningen ikke var tilstreekkeligt sammenhangende, og ikke malrettet de unge, der har

' Produktionsskolerne er et tilbud til unge, der ikke har gennemfort en ungdomsuddannelse, er uafklarede om uddannelsesvalg og ikke aktuelt er i
stand til at gennemfore uddannelse, og de skiller sig ud fra andre muligheder, fordi man uanset alder fik en ydelse for fremmede. Siden 2005 har UU-
vejledningen skullet malgruppevurdere de unge, for produktionsskolerne matte lade dem starte.

14 Rambell 2007

" Ibid s. 8

"¢ produktionsskoleforeningen 2007 s. 1. Man var bekymret, fordi beslutningen om evaluering blev taget pi basis af tal fra 2004, for
vejledningsreformen var tradt i kraft.

" Ibid s. 7

¥ Vejledningsreformen 2004 indeholdt en revisionsbestemmelse. Da EVA tager den ind i sin arsplanlagning, vaelger UVM ikke at gore yderligere.
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serlige behov for vejledning. Sidst papeges, at der mangler fokus pa vejledningens effekt.'”

Anbefalinger til UVM gik p4, at man ber definere gruppen af unge med serlige vejledningsbehov i sam-
arbejde med forskere og vejledere, og at vejledningscentrene skal fokusere og definere deres vejledning
derefter. Rapporten udtalte, at vejlederne
...typisk veegrer sig ved at prioritere vejledningsindsatsen, fordi de mener, at alle unge i princippet har
behov for vejledning, og at det ikke tilkommer dem at prioritere.”"*’
Dermed forseger EVA’s rapport at virke rammesattende pd kommunernes implementering af Loven og
effekten af UU-vejledningen. Ifelge vejledningens formélsparagraf skal vejledningen netop bade na alle unge
i grundskolen, og prioritere de mere udsatte unge hejst. Centerleder Allan Jergensen siger, at 'Vejledningens
rolle er nok dels at bekreefte nogle unge, men legge veegt pa at hjelpe og bakke op omkring andre unge.”m
og formalsparagraffen'” preciserer netop, at UU-vejledningen skal gives til alle i grundskolen, men diffe-
rentieret og med serligt fokus pa unge med sarlig behov for vejledning.
Formalsparagraffen blev i evrigt kritiseret som maleredskab, fordi den ikke var “handlingsanvisende, men

udtrykker kvalitative intentioner med vejledningen, >

og derfor ikke kunne bruges som styringsredskab.
Desuden foreslog EVA, at UVM burde etablere et system til dataoverfersel mellem vejledning og uddannel-
sesinstitutioner og til registrering af vejledningsaktiviteter. Dette kunne sikre stotte til unge med behov fra
start pa uddannelse, og det kunne give mulighed for vurdering af effekt.’* Systemer, der netop kunne
fungere som rammesettende i forhold til 95% maélsatningen.

Da EVA havde evalueringen pi deres handleplan, tog UVM ifelge Per Bredholt'®

ikke selv yderligere
initiativ, men dermed havde man ingen indflydelse pa evalueringen, og man var efterfalgende ikke serlig til-
freds med resultatet. Og det var maske en af grundene til, at rapporten folges op med ganske fa loveendringer

»

1 2007-08. Som Hansen m. fl skriver, lovaendringerne ”...samlede op pd de af EVA's anbefalinger, som der
var onske om at imodekomme... ”.'* De fleste lovaendringer havde endda afsat i de to aftaler fra 2006: Tidlig
indsats fra 6. kl., mentorordning fra 9. kl. og styrket fokus pa unge med sarligt behov for vejledning.

I 2008 kom lovendring'”” med pracisering af mélgruppen unge med sarlig behov for vejledning’, og der
blev indfert mere mélrettede procedurer og system til kvalitetssikring- og udvikling. Denne praecisering af
malgruppen og malretning af vejledningen var pd embedsmandenes initiativ, men det handlede ifolge
Bredholt om at passe ind i den kontekst politikerne m.fl. lagde omkring dem. Citaterne fra arbejdsgiverene,

og rapporterne stemmer overens med det pres, Bredholt beskriver, embedsmandene var under:

“Det er den trend, som vi rent politisk ikke kan modvirke, vi forsager at forklare, hor nu her, det er jo

"WEVASs. 10

"0 Tbid s. 11

2! Jorgensen Interview tid 12.17

221 0v 298 (2003)

' bid s. 160

" Ibid s. 11

12 Bredholt interview Tid 25.23 f

"% Hansen s. 15

2" Lov 544 (2008) ndring af lov om vejledning af valg af uddannelse og erhverv. (Sammenhzng i vejledningsindsatsen, gennemforelses-vejledning
m.v.)
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ikke specialundervisning det her, det kan vejledningen ikke hdandtere. Men rent politisk er der bare en
forstdelse, at vejledningen skal hjcelpe de sidste, og derfor sd er det de formuleringer vi bliver nadt til at
skrive os ind i for at holde os inde i den der politiske kontekst, hvor vejledningen nu er havnet.” '**

Men den ny formulering, ’unge der uden en scerlig vejledningsindsats har eller vil fi vanskeligheder™® gi-

ver anledning til at bl.a. vejlederforeningen i sit heringsvar kritiserer den for at vere upracis' ™ og ikke yde
megen hjzlp.

Til gennemforelse af lovandringerne i kommunerne udmeldtes der DUT-midler til opgaven."”' Staten bruger
DUT-midlerne som rammescettende anordning. De beskriver med deres beregninger og notater, hvad staten
har lagt i ydelsen, og KL har forhandlet om rammen undervejs. Men der er kommunalt selvstyre, og det er op
til den enkelte kommune at bestemme, hvor pengene bliver brugt, og der har veret meget forskellig praksis
for, om opgaven er udmeldt med eller uden penge. Dermed er DUT-bevillinger ikke entydigt effektive som
rammescetning. Da UVM kan folge forbruget, har det resulteret i, at man senere har nedreguleret belgbet, til
skade for dem der har brugt fuldt. Det giver usikkerhed.

For at understotte kommunernes loft af opgaven har UVM derfor flere gange deltaget i projekter til udvikling
og udveksling af viden, metoder og gode erfaringer omkring 95% malsetningen. Serligt Bertel Haarder var
ifolge Bredholt glad for kommunerne'*. Dette har virket som et led i indrulleringen og pa mobiliseringen, at
UVM har bakket synligt op om KL. Modelprojektet Ungdomsuddannelse til alle, som startede i 2007 med 17
kommuner, endte med at have halvdelen af kommunerne som deltagere. Og erfaringsopsamlingen, som
CEFU stod for, viste da ogsa, at investeringer af den type, hvor ministerierne og kommunerne sammen er
synlige, kan have ’stor betydning for den konkrete kommunale praksis.”

UVM’s indsats for at engagere de unge selv og deres foreldre omkring mélsatningen foregik pé dette tids-
punkt overvejende gennem krav til det arbejde, UU-vejlederene og kommunerne udferte. UVM havde fra
2005 investeret i en hjemmeside, UddannelsesGuide.dk med det mal at gore alle nedvendige oplysninger om
uddannelserne tilgengelige for de unge*, men ’Det kan da godt veere at man kan lese noget, men nogen

gange er man alligevel lidt i tvivl, ">

siger UU-vejleder Erik Senderlev, og sa gar man maske alligevel til vej-
leder. Med indferelsen af tilfredshedsmalinger blandt eleverne fra 2009, rammesatte ministeriet dog indirekte

uddannelse ved at vagte, at elevernes syn pa vejledning til uddannelse er vigtig. Men selve opgaven med

"2 Bredholt interview Tid 15.15

2 1 ov 544 (2008)

" DVF Heringssvar feb 2008

B! DUT-Det Udvidede Totalbalanceprincip — ”Ndr Folketinget og regeringen gennemforer regelendringer af bindende karakter for kommunerne,
skal det statslige bloktilskud justeres svarende til de udgifismeessige konsekvenser for kommunerne under ét af de nye regler. En sadan justering
foretages, hvad enten der er tale om love vedtaget af Folketinget eller bekendtgorelser og cirkulcerer, der er administrativt fastsat af den enkelte
minister. Justeringen bencevnes i daglig tale DUT (Det Udvidede Totalbalanceprincip). Det er DUT, der sikrer, at kommunerne far de nodvendige
midler tilfort, nar Folketinget cendrer pd regler af udgiftskree-vende karakter, som skal fores ud i livet i kommunerne. DUT gar dog begge veje. Nar
Folketinget fjerner en kommunal opgave eller mindsker kravene til en given opgave, sd gores bloktilskuddet ogsd tilsvarende mindre.” KL- notat
2008

132 Bredholt interview tid 34.25. Og fortsat fra interviewet: I modsatning til Bertel Haarder ser meget fi uddannelsesakterer i dag som kommunerne
som interessant akter omkring uddannelse. Heller ikke politikere og embedsmaend.

33 CEFU 2009 s. 6

"% Siden fra 2011 har man investeret i nye funktionaliteter p hjemmesiden, som den enkelte unge selvstaendigt kan bruge til vejledning og afklaring,
og tilsvarende er der udviklet et foreldreunivers og en e-vejledningsplatform med mail, chat og telefonvejledning. Dette har det erkleerede mal, at den
individuelle UU-vejledning skal forbeholdes de saerlige unge.

1% Sgnderlev interview Tid 10.05
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synlighed af portalen overfor de malgrupper, UU-vejledningen havde, den varetog den enkelte UU-
vejleder.™®

Til gengeeld har hjemmesiden som led i rammesa&tningen haft et *VidensCenter for Vejledning’ malrettet ud-
dannelses- og erhvervsvejledere mm., og her udgav man til 2011 3-4 gange om é&ret et magasin om vejled-
ningstemaer, fra vejledningsetik over metodediskussioner til lov- og bekendtgorelsesfortolkning."’
Temavalget var tet pa vejledernes arbejde og blev derfor vurderet positivt.

Det, der for alvor har vaeret rammesattende for foraeldrenes og for de unges forstaelse af projektet, har varet
mediernes tilgang til uddannelsesdagsordenen. De mange statistikker og undersggelser fra AER, LO, DI
m.fl. har baret ved til en stor usikkerhed. "Man skal jo som forceldre veere en noget hard hund eller meget be-
stemt,”® hvis man skal modsté det pres. Det har dels varet italesattelsen af erhvervsuddannelserne, som
dem der skal rumme ’restgruppen’ — det socialpaedagogiske projekt, og dels artikler med tal om frafald m.m.,
men ogsd emner som globalisering og fremtidens behov for akademikere, krisen med den stigende arbejds-

»139

loshed, der har fyldt. Artikler med overskrifter som ’'Flere unge dropper ungdomsuddannelse’ ™ og 'Born

fra ikke-akademiske hjem tabes i uddannelsessystemet’™ pavirker ifolge UU-vejlederne forzldrene og de

unge selv 'de skal ikke std bagerst i koen, altsd, med al den snak om arbejdsloshed...”"!

Brug af statistik har veret et fast rammesattende redskab fra UVMs side, men ogsé for de andre akterer, og
det er denne udfordring UVM igen meder pa dette tidspunkt. Nye tal fra Uni-C tyder p4, at der ikke bare er
stagnation, men tilbagegang i hvor mange unge, der gennemferer ungdomsuddannelse.'” UVM har det
problem, at statistikker pa uddannelsesomradet ofte er flere &r gamle, nar de udgives, for at sikre validiteten.
Men dermed kan de indsatser, der sattes i gang, ikke lases i statistikkerne for flere ar efter. Dels skal
indsatserne né at virke, dels skal de unge gennemfere uddannelsen pa 3-4 ar. Politikere bliver utdlmodige og

3 Med disse stati-

onsker respons pa, om indsatserne virker, for de unge kan veare ferdige, jf. Bredholt.
stikker signaleres, at der er behov for en vasentlig kraftigere indsats. Overskrifter som *Uddannelsesmal er
urealistiske’'* er ikke usadvanlige, og UVM’s embedsmand kommer under pres for mere indgribende

initiativer.

138 Uni-C 2009

7 Afslutningen af det digitale magasin falder tidsmaessigt sammen med, at forlaget Schultz, der har driften af UG.dk, i slutningen af 2010 overtog
Forlaget Studie og Erhverv, og dermed ogsa magasinet Vejlederforum, man abonnerede pa.

¥ Jorgensen interview tid 9.30

139 Astrup

0 1 jebst

4! Sonderlev, Interview Tid 36.18

2 Astrup

'3 Bredholt Interview Tid 26.50

'™ Gjertsen
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Indrullering

“Interessement acchieves enrolment if it is successfull. To describe enrolment is thus to describe the
group og multilateral negotiations, trials of strength and tricks that accompany the interessements and
enable them to succeed.”"”
Den proces, der er i gang, kan netop ses som denne forhandling, denne kamp om egen og andres identitet i
projektet.
Beslutningen om, at gymnasierne skulle vare selvejende, tradte i kraft pr 1. jan. 07, og dette pavirkede i
praksis arbejdet med 95% malsatningen. Gymnasierne reklamerede mere malrettet for sig selv. Dette har
maske vaeret med til at forsteerke det *skave’ sogemeonster'*. Rigsrevisionen udtaler i sin rapport'*’ i 2012, at
denne forskydning i segemenster er central for, at man i 2010 ndede maélet, om at 85% skulle gennemfore
ungdomsuddannelse, da gymnasierne har en hejere gennemforelsesprocent'*®. Men som Bredholt udtaler:

”Vi har pa intet tidspunkt villet styre de unges valg. Vi har jo ikke sagt, at vi skal have ferre i gymnasiet
og flere pd erhvervsskole.”""

I samme periode lykkes det endda erhvervsuddannelserne, pa trods af at der blev optaget flere fagligt svage
elever, at fastholde den samme gennemforelsesprocent som tidligere' ™.
UVM er pressede pa 95% malsatningen. Krisen har gjort, at antallet af praktikpladser er faldet yderligere, og
sogemeonstret forskydes. Man kan pa tidspunktet ikke fremvise statistikker for succes, og man kan jf.
Bredholt"' se, at udgiften til vejledning stiger i kommunerne, samtidig med at ’...Finansministeriet fylder
rigtigt meget’"”. Derfor kommer der to budgetanalyser, Rambell december 2008'> og Deloitte'* april 2009.
Rambell-rapporten har:
”...alene til formdl at vurdere udgifterne, prioriteringen og mdlretningen af den tilvejebragte
vejledningsindsats (...) for at vurdere, om indsatsen er organiseret og prioriteret pd den mest
hensigtsmeessige mdde. "’
De samlede omkostninger til uddannelsesvejledning opgeres pa dette tidspunkt til i alt 1.191 mio.kr. arligt
(heraf 442 mio.kr. til UU-vejledningen) hvoraf langt det meste til lenudgifter' . Det papeges, at under én
procent af de samlede udgifter gér til internetbaserede redskaber. Den samlede vurdering er, ’...at vej-
lednings indsatsen kan mdlrettes og prioriteres bedre, end tilfeeldet er.””’ Konkret peges der p4 en stribe ud-

fordringer, her nevnes kun vedr. UU’s vejledning. UU-centrene har i 2006-07 oplevet realveekst pa det kom-

143 Callon (1986) s. 211
' UVM (2011) Segningen efter grundskole til gymnasial uddannelse er steget fra 38% i 2000 til 47% i 2010, og segningen til erhvervsuddannelse er
faldet fra 20% 12000 til 15% 12010, jf. Notat om udviklingen i de unges segemenstre
"7 Rigsrevisionen (2012 a) s. 8, pkt. 18
¥ Tbid s. 9, pkt. 20, gennemforelsesprocenten har dog vaeret vigende efter 2005
14 Bredholt, Interview tid 40.02
'3 Rigsrevisionen (2012 a) s. 9 pkt. 21
3! Bredholt, Interview tid 15.10, bekraeftet af Bredholt tid 40.23
"2 Ibid Tid 27.37
'3 Rambell (2008) *Uddannelses- og Erhvervsvejledningen i Uddannelsessektoren,” bestilt af UVM sammen med Finansministeriet
¥ Deloitte (2009 a)
'3 Rambaell (2008)
'8 Ibid s. 8 Belobet daekker overgangsvejledning fra grundskole til ungdomsuddannelse, overgangsvejledning fra ungdomsuddannelse til
Iv5i7deregéende uddannelse og gennemforelsesvejledning pa ungdomsuddannelser og videregaende uddannelser.
Ibid s. 59
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o 1158
munale uddannelsesomrade ™.

Der er ikke systematisk forskel i anvendelse af ressourcer og vej-
ledningsredskaber pa tvaers af malgrupperne, og UU’erne har ikke planlagt @ndret prioritering trods lov-
@ndringen 2008 med skarpet definition pa ’serligt vejledningsbehov’. De anbefaler, at vejledningsindsat-
sen gennemtankes i forhold til mélretning og prioritering. Deres vurdering er dog, at lovendringen 2008 har
’...skabt sd klare rammer for indsatsen, at yderligere cendringer herigennem ikke md forventes relevante.”’
I stedet skal UU-centrenes indsats prioriteres og differentieres i forhold til malgrupperne. Dette ber under-
stattes ved tydelig sammenhang mellem prasterede resultater og den ekonomiske styring, og ved storre
ansvarliggerelse i forhold til centrenes performance.

Rambgll foreslar, at UU-vejledningen skal ’...pd en gang bliver mere sammenhwengende og tveergdende

»160

savel geografisk som ydelsesmeessigt” " og dermed skabe mulighed for koordinerede losninger for den unge

i samarbejde pé tvers af sociale myndigheder, jobcentre m.m., og med kobling mellem bagvedliggende it-

!9l (et af de punkter der blev nzvnt i EVA-rapporten). Der nzvnes forslag til nye UU-modeller som

systemer.
kontraktudbud, selvejende UU-centre og fusion mellem UU-centrene og Studievalg. Der er samlet fokus pa
effektivisering og styring af vejledningsydelsen, sa den i hejere grad bliver malrettet redskab for den over-
ordnede uddannelsesstrategi.

I april 2009 kommer Deloitte-analysen, nu bestilt af Finansministeriet, UVM og KL samlet. Denne fokuserer
pa de administrative opgaver tilknyttet UU-vejledningen som led i regeringens afbureaukratisering pa det
kommunale omrade. Fokus er pa typen af administrative opgave, tidsforbruget, og om opgaven er statsligt
eller kommunalt begrundet. Medarbejderne bliver samtidig bedt om at pege pé eventuelle forbedrings-
potentialer i gruppen af ’indirekte brugerrettede administrative opgaver’.'”> Medarbejderne oplever langt de
fleste som vigtige for vejledningsydelsen, men peger dog pa tre omrader: 'registrering og dokumentation af
vejledningsaktiviteter’ (her peges pa bedre dataintegration og overfersel pa tvaers af institutionsgraenser),
’kontakt til faglige samarbejdspartnere i kommunen’ (her peges pa udfordringer med forskellig lovgivning,
strukturer m.m.) og ’tilretteleeggelse af sarlige vejledningsaktiviteter’, hvor de ikke ser mulighed for at for-
mindske opgaven, da lovaendringen 2008 afstedkom oget opsogende vejledning'®.

Rapporter som disse presser UU-centrene. Jorgensen'® mener, det er sundt, at der kommer folk udefra og
undersgger den praksis, man har, men hans oplevelse er, at nogle undersegelser har en forventning til et

bestemt resultat, som den sa skal bekrafte.

[ stedet for at det var udvikling, sd kommer man i forsvarsposition (...) nar man bliver mdlt og vejet pd
noget man synes er uretfeerdigt. '

'3 UJU-centrene far vejledningen pa privatskolerne i 2007, og dermed tilfores kommunale midler afhangig af hidtidig serviceniveau

¥ Ibid s. 9

"% Ibid s. 64

"% Tbid s. 64

12 Deloitte (2009a) skelner mellem direkte brugerrettede, indirekte brugerrettede og interne opgaver, hvor fokus i undersogelse centrerer sig om de
indirekte brugerrettede opgaver: opgaver som forberedelse til, dokumentation af vejledning, samarbejdet med skoler og uddannelsesinstitutioner, men
ogsa fagspecifik uddannelse.

' Lov nr 554, maj 2009 andres loven i trad med dele af Deloitte-undersogelsen om afbureaukratisering, i relation til de redskaber, der bruges
omkring udskolingens elever, elevplan, uddannelsesbog og uddannelsesplan. Disse samles til et redskab, der hedder elev- og uddannelsesplan.

' Jorgensen Interview Tid 49.28

1 Jorgensen, interview tid 49.35
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Rapporterne kan med teorien siges at vare anordninger til brug for UVM til at pege pd den rigtige
rammes&tning, men som det ses, kan de resultere i overflow, hvis fx. UU-centrene foler sig misbrugt.
Dermed kan man skabe usikkerhed om relationen mellem aktererne.

Socialdemokraterne havde nedsat en Uddannelseskommission som et &bent kommissionsarbejde. Deltagerne
skulle kunne nikke til, '...at man kan se perspektiverne i at heve uddannelsespligten til 13 ar — med de
nodvendige cendringer af uddannelserne, der er brug for.” Mette Pless fra Center for Ungdomsforskning
var formand, og blandt kommissionens medlemmer var bl.a. Lars Goldschmidt fra DI.

Det afsluttende oplag indledtes:

“Malscetningen er en ambitios fornyelse af den lighedsmdlscetning, som i generationer har veeret
en afgorende drivkraft...”""” og “Kommissionen foresldr, at alle unge skal gennemfore mindst 13 drs
obligatorisk uddannelse ad forskellige uddannelsesveje, sa ingen unge kan forlade uddannelse, nar de
er under 18 dr. Det betyder, at systemet indrettes, sda der er et uddannelsesperspektiv for alle, indtil de
fylder 18 dr.”'%
Kommissionen peger pa tre tiltag: a. fleksuddannelsen'®, b. en uddannelseskontraktvej, hvor den unge starter
i job med kontrakt med arbejdsgiver om, at det gradvis bygges uddannelse pa, og c. vejledningen styrkes
med klart ansvar for den unges overgang fra folkeskole til uddannelse. For at erhvervsuddannelserne ikke
skal lefte alle problemer, skal der for unge i risikogruppen efter 9. kl. indferes en kompetencevurdering og

en uddannelsesplan samt tilknyttes en gennemgéende voksen.

“Der er brug for at forlade en overdreven individualisering, der efterlader de svageste unge hjemlose
pd en udebane, de ikke magter, og i stedet scette steerke feellesskaber, hvor tydelige og gennemgdende
professionelle voksne tilkendegiver sin interesse for den unge og viser, at samfundet har et projekt med
den unge.”"”’
Der er fortsat et stort problem med praktikpladser. DI og DA presser pa for politiske initiativer bl.a. gennem
undersogelser om praktikpladsproblemet,'”' som peger pa krisen som &rsag, men samtidig peger pa, at de
unge ikke er dygtige nok. Den rigtige losning, siger DA'”, er derfor at holde kommunerne fast i, at de skal
leve op til uddannelsesgarantien, s& de unge far de nedvendige kompetencer i grundskolen. Disse

. . 173
organisationer undersgger ogsa elevernes begrundelser for dropout,

og kommer med bud pé, hvordan
erhvervsuddannelserne skal se ud i fremtiden.'™
Ogsé LO er synlige. I deres handlingsplan'” for 2009 peger de pa, at erhvervsuddannelserne ikke skal rum-

me de unge, der ikke har forudsatningerne for det, men de skal i stedet have tilbud, der gor dem uddan-

1% Socialdemokraternes Uddannelseskommission S 3

' bid s. 4

"% Tbid s. 4

' Uddannelse af to ars varighed, der skal bringe unge til et niveau for erhvervs- eller studiekompetence. I 2009 fremsat som lovforslag af
Socialdemokraterne, Beslutningsforslag nr. B 116, Folketinget 2009-10
' Socialdemokraternes Uddannelseskommission s. 5 samt 15

""" DI Insight juni 2010 s. 4

' DA 2009, indlzeg bragt i Berlingske

' Ibid s. 5

' DI (2009) Erhvervsuddannelserne som vakstforsterker

' LO (2009 a)
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nelsesparate. LO peger pa UU-vejledningen som en positiv indsats i et notat'’’, og konstaterer bl.a., at det er
vigtigt at malrette vejledningen, men:

“Disse unge kan hverken presses eller styres hurtigere igennem uddannelsesforlobet, men samfundet
kan sikre, at de tilbud de fdr i hojere grad har en sammenheng — med hinanden — men ogsa med de
behov de hver iscer har.”'”’

>

Derudover skal UU have eget fokus pa ’...foreeldre, der ikke har tradition for at deltage i bornenes skole-
gang.”'”™® LO onsker bl.a. et tttere samarbejde mellem UU, Socialcentre og Jobcentrene, men ensker ikke, at
UU legges ind under Jobcentrene. De taler pd den made mod en dagsorden Beskaftigelsesministeriet
forseger at sette, jf. senere.

Ogsd LO sperger erhvervsskolernes elever om deres syn pa erhvervsuddannelserne.'” Undersogelse
forteeller om elever, der er glade for deres uddannelse og stolte af deres fag, men samtidig meget bekymrede
for praktikplads-situationen, og uddannelsen kritiseres for, at der er for meget leererfri undervisning, en kritik
der peger badde mod erhvervsskolerne og leererne og mod UVM for utilstraekkelige bevillinger.

Disse undersggelser, handleplaner m.m. kommer alle i perioden 2008-09, hvor Globaliseringspuljens udleb
naermer sig. Alt dette kan ses som et led i forhandlinger i netveerket om rammescetningen og indrulleringen.
De forseger at fé sterkere fokus pé erhvervsuddannelsernes udvikling og dermed sikring af deres egne inter-
esser og bekrafter dermed deres identitet, men forsgger man at forskyde fokus over pa andre akterer (fx.
kommunernes ansvar). Nogen akterer preover at gore sig til talsmaend for eller redefinere andre akterers
interesser, dermed leegges der ogsa pres pa embedsmandene som instigatorer.

Sa status for embedsmandene midt forar 2009 er, at de statistikker, der er fremme i medierne om unges gen-
nemforelse af uddannelse, siger vigende gennemforelse. Samtidig tilmelder de unge sig i stigende grad ud-
dannelse, men der er flere og flere der valger gymnasial uddannelse efter 9.-10. k1."** Som et led i en kritik
af at Profilmodellen ikke har synliggjort de konkrete resultater, UU’erne mener at have skabt siden 2004,
kaber UU-centrene sig til et landsdekkende statistiktraek pd egne registreringer gennem deres faelles IT-
leverander, som viser at de unge i stigende grad er i gang med uddannelse, og Politiken rydder forsiden med

overskriften ‘ Unge uddanner sig som aldrig for’'*'

Samtidig er der som ovenfor nevnt problematisering af den individualiserede tilgang til lesning af de unges
problemer med gennemforelse af uddannelse, fremfor at se pd uddannelsessystemet og dets mgde med den
unge. Og ingen ensker at rere ved - problematisere - de unges ret til frit at vaelge uddannelse, hvis de har for-
udsetningerne for den. Sa hvilke nye investeringer i rammesatning skal der sa til, og kan man dermed undgé

nogle af de hidtidige overflow, hvor de unge ikke er startet eller er droppet ud igen?

76 LO (2009 b)

"7 Ibid s. 1

' Ibid s. 4

' L0 (2009 ¢) Rapport om erhvervsskoleelevers tilfredshed med de uddannelser, de gar pa.
'% Svanholm og Uni-C

181 Saitz (2009)
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Mobilisering — hvem er talerer for hvem, og er de reprzasentative?
Hvem reprasenterer hvem, og er de reprasentative? Det er afgerende spergsmal for at projektet skal lykkes.
"To speak for others is to first silence those in whose name we speak.”'*

Der var magtkamp i staten. UVM har stdet med 95% malsatningen, da uddannelse er omdrejningspunktet,
men nu gor Beskaftigelsesministeriet krav pa opgaven. I efterdret 2009 kommer Arbejdsmarkedsstyrelsen'™
med en Deloitte-rapport'®* om barrierer og muligheder for unges gennemforelse af ungdomsuddannelse.
Denne analyse foregar ind over UVMs ressortomréade, uden pa forhand at have inddraget UVM i en dialog.
Beskaftigelsesministeriet tager pa roadshow hos kommunerne med samme mal som rapporten, at flytte UU-
centrene ind under Jobcentrene og pa landsplan under Beskzftigelsesministeriet'™. Det lykkes UVM at kom-
me med pa rundturen og pa den made prege processen. Deloittes anbefaling er, at UU-centrene ber leegges

under jobcentrene for at sikre hgjere prioritering og effektivitet.
“Jobcentrene har et primeert fokus og prioriterer i vidt omfang ressourcerne i forhold til risikogruppen,
mens UU-centrene overvejende fokuserer deres indsats pa den brede uddannelsesvejledning og derfor
ikke i samme omfang prioriterer ressourcerne til indsatsen for risikogruppen.”'*
Det skaber heftig diskussion mellem de to ministerier, og krav om aktindsigt fra UU-lederforeningen.
Rapporten ses af Folketingets Uddannelsesudvalg som s& misvisende og tendentigst, at man fremsender et
notat'” fra udvalget til Beskaftigelsesministeriet for korrektion, men den endelige rapport er stort set
uendret. Men det signalerer, hvordan to ministerier presser hinanden, hvordan UVM udfordres som
reprasentant og instigator.
Der kommer yderligere en rapport'® i september fra Beskaftigelsesministeriet. Den tegner et billede af den
stigende ledighed og sammenhangen mellem uddannelse og ledighed blandt unge 25-29 arige. Den styrker
grundlaget for ekstraordiner indsats pa uddannelsesomradet, og sarligt for gruppen uden uddannelse. Men
fokus pa uddannelse for Beskaftigelsesministeriet er tydeligt beskaeftigelse:

”Hvis flere far en uddannelse, kan det veere med til at begreense antallet af unge uden arbejde og pad
offentlig forsorgelse, ndr de bliver over 18. Ar.(...)En realisering af mdlscetningen vil veere med til at
sikre Danmarks konkurrencekraft.”'*

UVM kommer nu med forslag til nye rammesattende anordninger, som de bygger op om Ret og Pligt.

Bredholt fortaeller'™, at de ligger i 4ben kamp med Beskzftigelsesministeriet, og derfor fremkommer med

hele 25 initiativer''. Selve antallet i sig selv skal vare en magtdemonstration. Disse danner grundlaget for

'8 Callon (1986) S. 216

'8 En styrelse under Beskzaftigelsesministeriet

' Deloitte 2009 b

'8 Bredholt tid 21.15 Vi er i konkurrence med Beskzaftigelsesministeriet, simpelthen om ungeindsatsen, altsi hvem skal eje de unge”

'% Deloitte 2009 b s. 6

'8 Uddannelsesudvalget 2009-10, UDU Alm.del Bilag 31. Citat:” Udkastet til Styrket ungeindsats fra Deloitte af 24. august 2009 synes at vare
mindre nuanceret og mere tendentiost end det tidligere modtagne udkast af 7. august 2009.”Kritikpunkterne er pa tre omrader: a. det talmaessige
grundlag for 15-17 érige er ikke eksisterende, hvorfor der ikke er grundlag for at konkludere, b. Forslaget om at sammenlaeegge UU-centre og
Jobcentre kan ikke begrundes i de interview-citater, der er synlige, og heller ikke begrundes som lesning pa de papegede problemer.

'% Beskzftigelsesministeriet

"% Ibid s. 3

"% Bredholt tid 21.20

! Beskaeftigelsesministeriet fremkom kun med 16 forslag til denne aftale
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Ungepakke 2'”, og herved viser de som instigatorer, at de har kunnet binde en del af aktererne til sig, men
de mé indbygge *harde’ anordninger (straffende) for at kunne fiksere relationen pa ny.

Regeringen indgér brede politiske aftaler med Socialdemokraterne, De Radikale Venstre og Dansk
Folkeparti om i alt fire praktikpladsaftaler'”’, der alle har det falles formal, at de unge ikke falder fra grundet
manglen pa praktikpladser. Man kan sige, at det handler om at fastldse relation til arbejdsgiverne, offentlige
som private, gennem tilskud til praktikpladser, og mulighed for skolepraktik for de unge, der stadig ikke kan

194
% korer.

fa praktikplads. Her tager man ikke harde midler i brug, men diskussionen om sociale klausuler
Den naste brede politiske aftale har titlen *Aftale om flere unge i uddannelse og job’, herunder Ungepakke
1" dakkende Beskaftigelsesministeriets omrade, og Ungepakke 2'*° dakkende UVMs omriade. Den
samlede mélsatning er

“Aftaleparterne enige om at fastholde mdlscetningen om, at mindst 95 procent af en ungdomsdrgang
skal gennemfore en ungdomsuddannelse i 2015. Alle unge skal have et liv med uddannelse og job. De to
ting heenger noje sammen. "’

Ungepakke I giver bl.a. mulighed for, at Jobcentret som kan-opgave'®® kan indga i aktiviteter omkring de

unge 15-17 arige. Derudover rettes initiativerne mod de 18-30 &rige: Lase/skrivetest af unge, straksakti-

vering, mentorstette, fritidsjob m.m. Men det fastholdes entydigt, at der ikke @ndres ved UU’ernes ansvar og

kompetence i henhold til galdende lovgivning,'” og dermed har UVM fiet cementeret position instigator

indtil videre.

De rammescettende anordninger i Ungepakke Il er

= unge under 18 far "uddannelses’pligt*™ og ret til tilbud, hvis de ikke er uddannelsesparate

»  UU vurderer alle unges uddannelsesparathed

=  kommunerne (UU) tjekker at den unge kommer i gang og falger op, hvis de ikke er i gang

» kommunal frihed i organisering af vejledningen

= oprettelse af e-vejledning under UVM

= ctablering af en landsdekkende Ungedatabase

Regeringen aftaler desuden med Dansk Folkeparti at indfere ekonomisk sanktion mod forzldrene®', hvis

den unge ikke opfylder ’uddannelses’pligten, idet 'Kommunerne har behov for yderligere redskaber i

indsatsen for at fi unge i uddannelse eller job’*"

192 Ungepakkerne (2009)

19 Ungepakker (2009) s. 131ff

' Social klausuler er bredt defineret, at det offentlige ved indgaelse af kontrakter med det private indbygger en klausul om forpligtelse til fx. laerlinge
som en del af kontrakten.

1 Ungepakker (2009) s. 118ff

"% Tbid s. 103ff

7 ibid s. 102 Manglende ord og tegn kommer fra aftalen

' kan-opgave vil sige, at det er en kommunal beslutning, om Jobcenteret skal indga i opgaven

19 Ungepakker (2009) s. 118

2% Alle unge under 18 ar skal veere i gang med uddannelse, beskzftigelse, eller anden uddannelsesrettet aktivitet, og have en udfyldt uddannelsesplan
matchende aktiviteten

1 UVM (2009) Bernechecken er omlagt til en manedlig ungeydelse til foraldrene, som s kan fratages foreldrene, hvis den unge ikke overholder
’uddannelses’pligten

22 pressemeddelelse vedr omlaegning af bornechecken til ungeydelse, 12.11.2009
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Socialdemokraternes uddannelsesoplag har dermed, jf. Bredholt*”

sat et fingeraftryk med uddannelsesplig-
ten og med perspektivet 'Alle skal have et liv og en uddannelse’. Beskaftigelsesministeriet (og kommunerne)
har ogsa faet rykket lidt ved relationen, idet kommunerne har faet frihed til organisering og ved de nye
’hérde’ anordninger, men til gengaeld har UVM taget en del af vejledningen fra kommunerne med oprettelse
af en national e-vejledningen.”™ Sidst er ogsa forzldrene bundet tattere til projektet.

Selve forhandlingerne, heringssvarene og de mange ensker om foretreede fra akterer i forbindelse med
Lovforslagene i lobet af foraret 2010 kan ogséa vaere med til at identificere, hvem der faktisk er talerer for
hvem. De kan ses som et led i de mange forhandlinger om projektet. Det obligatoriske passagepunkt er
uendret, men de rammesattende anordninger har @ndret sig vaesentligt netop med henblik pa at sikre
mobiliseringsprocessen.

I forbindelse med Ungepakkerne i 2009 aftales evaluering med henblik pé evt. videreferelse ud over 2012.
Den deles i to faser, midtvejsevaluering sommer 11 og slutevalueringen efterar 12. Disse to evalueringer kan
samles under konklusionen, at siden Ungepakkens indferelse er antallet af unge i ’restgruppen’™” faldet
markant, og at man generelt anbefaler videreferelse af initiativerne. Der peges dog pé to udfordringer, som
ungepakken ikke kan lgse alene: Reelle alternativer i overgangen til unge ikke-uddannelsesparate, og eget

fastholdelse under uddannelse. Det er altsd lykkedes med de nye anordninger at faeste akteren ’de unge’ til

projektet.
”To mobilize, as the word indicates, is to render enteties mobile which were not so beforehand. »206
Rigsrevisionens beretning kom marts 2012. Kritikken er markant:”... ministeriet ikke har arbejdet

tilstreekkeligt mdlrettet for at indfri 95% mdlscetningen.””’’Man anerkender, at delmalet pa 85% er ndet.”®
Men midlerne var primert rettet mod at fa de unge i erhvervsuddannelse, og dette er ikke lykkedes. De andre
indsatser har ikke haft malsat deres bidrage, og UVM har ikke kunnet vise indsatsernes effekt. UVM’s™”
svar er, at malet med flere indsatser var at sikre praktikpladser for at modga krisens effekt. De papeger de
mange indsatser, man har sat i vaerk i perioden®'’, og at Globaliseringsaftalen netop fastslog, at man enskede
at fastholde skolernes ansvar’ for valg af indsatser. Malet med beretningen er, at UVM styrer og
afrapportere pa en made, s& Folketinget har det bedst mulige grundlag for at tage beslutninger. Men denne

rammescetning udfordrer dermed de beslutninger, Folketinget selv har taget, og dermed Folketingets egen

identitet.

% Bredholt tid 23.07

** Gennem DUT-midler til Ungepakken blev der givet nye midler til nye opgaver, men ogsa fratrukket for e-vejledningen og Ungedatabasen, s&
kommunerne i realiteten har finansieret en paen del af begge del.

% Unge, der ikke er i gang med uddannelse, beskaeftigelse eller anden aktivitet

2% Callon (1986) S. 216

27 Rigsrevisionen (2012 a) S 2

% Ibid. S. 2 Det forventes at 85,6% af drgang 2010 vil gennemfore ungdomsuddannelse senest i 2035. Ved indgielse af Velfardsaftalen i 2006 var
det samme tal under 80%.

*” Rigsrevisionen (2012 b) Ministerens svar af 21 maj 2012

1 Indsatser, der er vedtaget som del af politiske forlig siden 2006. De fleste indsatserne er behandlet under tidligere afsnit.
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Kontroverser kan skabe afvigelse

» . . .. 99211
Translation is a process before it is a result.

For 95% malsatningen er den centrale akter de unge, der skal gennemfere uddannelse. I processen med
mobilisering er det sarligt nogle af dem, der tilbagevendende viser tendens til at afvige fra projektet. De
indgar som akterer i mange andre projekter samtidig med projektet. Ifolge Serensen m.fl skal unge i dag
skabe sig selv i en verden, der er meget foranderlig, og det medferer ’ef storre arbejde med at finde mening
og retning i livet.”*"*Det skeeve uddannelsesmenster er netop bundet i dette, siger Beck

“Det er en haj grad af identitet knyttet op pd det— hvor ser jeg mig selv henne?, hvad er jeg ndr jeg gar
erhvervsuddannelse? Hvad er jeg ndr jeg gdar pd gymnasiet? Det er med til at forme en, hvor man er
henne, hvad for en gruppe man placerer sig sammen med? ">

Pé spergsmaélet om de unge har taget uddannelsesdagsordenen til sig, svare Bruch/Beck:

“JA det har de — og de vil det rigtig gerne, ogsd selv om de ikke magter det. De har i den grad fokus pd,
at uddannelse ogsd er vejen til livskvalitet.””"*

Det understottes af en undersegelse fra Region Hovedstaden®. For de unge har forskellige ting indflydelse
pa, om det lykkes. Thelma®'® pa 18 forteller, at hun ikke tog sig sammen i skolen. Hendes mor var
alkoholiker, sa livet vare bare hardt og svert at overskue, men sidenhen har hun afsluttet grundskolen og er i
gang med HF. Nikolaj®'” har giet i specialskole, siden han var 5 ar, og tog ikke afgangsprove efter 9. Klasse.
Nicklas*"® pa 17, far til pige pa 7 mdr, har gennemfort grundforleb, men blev smidt ud af hovedforlgbet efter
kort tid. Han har langt transporttid, og er ikke god til at hare vaekkeuret. Kun 2% af de unge mellem 18 og 30
ar svarer, at de ikke har lyst til at fi en uddannelse®"”.

De unge indgéar altsd som akterer i andre netvark, og for den enkelte unges identitet i projektet kan dette
vere en konkurrerende definition af identiteten, og dermed udfordre tilknytningen til projektet. De bliver

dissidenter. Men akterens situation kan endres, og deri definitionen af hendes identitet, si hun som akter

igen kan faeste til projektet.

I denne cirkulation indgér bl.a. UU-vejlederen som akter, og bliver dermed selv pavirket pa sin identitet
undervejs. Der kan ske en translation af UU-vejlederens identitet, nar der mangler praktikpladser hos
erhvervslivet, idet UU-vejlederens forslag om erhvervsuddannelse til en ung kan pavirke den unges tillid.
Der settes tilsvarende en translationsproces i gang, nar UVM indferer nye rammesattende anordninger for at

faeste de unge (og vejlederne) til projektet.

2 Callon (1986) S. 224

2 Sgrensen m.fl. s 237

3 Beck i Brusch/Beck Interview Tid 39.13

' Brusch/Beck Interview Tid 30.05

215 Region Hovedstaden 2013

2 Ibid s. 15

7 Ibid s. 19

% Ibid s 26

Y Ibid s 36 En spergeskemaundersogelse blandt unge i alder 18-30 ar.
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Det, at indfere pligt til "'uddannelse’, har efterfolgende faet indflydelse pa identiteten for akterer som de unge
og UU-vejlederne. Som Senderlev udtaler:

“Jeg synes faktisk, at uddannelsesparathedsvurdering har veeret god. Lige da den kom til, hvad pokker
er nu det for noget, men jeg synes faktisk, at det har veeret rigtig godt. Ogsa fordi bdde elever og
foreeldre tager det mere alvorligt, og det gor leererne egentlig ogsd. Sa det er faktisk noget, vi alle kan
samles om.”**"

Men modsat lyder det, nar der tales om sanktionerne, hvor den unge kan rammes pa ekonomien. ’Hvis

okonomien den henger heroppe, sd er det det, det drejer sig om.””*' Den pavirker muligheden for at tale
uddannelse med dem. De unge foler sig pressede og nedvurderede, hvis det ikke lykkes for dem. Louise
forteeller:

"Du mister selvtilliden, du mister alt. Folk mener, at man ikke gider. Det er det veerste. 222

Vejlederen selv:

"Vi er jo ikke sd interesserede i at veere politibetjenten. Altsa vil vi jo godt veere den de stoler pa ndr de
kommer til 0s.”*"
De unge oplever, at de skal have mange skiftende kontakter til *systemet’, jobkonsulenter, sagsbehandlere,

UU-vejledere. Ofte ma de fortelle deres historie igen og igen, fordi der ikke skrives ned, eller ikke
udveksles oplysninger. Ifolge Region Hovedstadens undersogelse™ starter et stigende antal unge pa
ungdomsuddannelse uden at vaere afklaret om motivationen og forventningerne til uddannelsen og
jobmulighederne bagefter. Dette kan resulterer i frafald. Dette skyldes bl.a. uddannelsespélaegget for unge
pa kontanthjeelp. Dette uddannelsespaleg udvides fra 1. Jan.14 til at geelde for alle unge under 30, der kun
tilbydes 'uddannelseshjalp’, svarende til SU, hvis de vurderes uddannelsesparate.

5 o
, nar uddannelse skal

Dette presser ogsa uddannelsesinstitutionerne. De mange omvalg ses som et vilkar”
kobles til bade de unges identitetsprocesser, deres gkonomi og evt. manglende personlige, faglige eller

sociale forudsetninger for at gennemfore.

Bade erhvervsliv og erhvervsskoler har papeget, at der er store problemer med elevernes faglige niveau, nér
de starter pa erhvervsuddannelse. Derfor foreslds indferelse af adgangskrav i form af provekarakterer fra
folkeskolen. Men er det overhovedet den rette ide, eller abner det for nye kontroverser? Rockwoolfonden har
i et forskningsprojekt”®® om betydningen af de unges PISA-resultater og deres provekarakterer for de unges
videre uddannelse. Med denne undersogelse vises, at 42 % af de unge, der ikke har taget afgangsprave, 5 ar
efter er godt i gang med en erhvervsuddannelse. 25% af dem, der med PISA-scorer vurderes funktionelle

analfabeter, havde senere gennemfort en gymnasial uddannelse.

0 Sgnderlev Interview Tid 11.33
2! Brusch/Beck interview Tid 3.21
22 Region Hovedstaden s.31

3 Senderleve Interview Tid

4 Region Hovedstaden s 62

> Ibid s. 63

26 Riise
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Konklusion

Konklusionens formal er at besvare problemformuleringen, som lad:

Hvilke udfordringer og kontroverser genererer indforelsen og implementeringen af styring og
styringsredskaber under 95% mdlscetningen, og hvordan har det betydning for UU?

Ud fra den valgte analysestrategi og teori har jeg segt problemformuleringen besvaret, dels gennem et rids af
den historiske udvikling og dermed en afdekning af akterkreds og kontekst. Dels med Callons momenter
som struktur for afdekning af de mange akterer, deres ideal identiteter og deres indbyrdes relationer, med
afdekning af kontroverser, der opstdr mellem aktererne ved indferelse af nye styringsredskaber. I den
forbindelse har jeg fortlebende sogt at belyse betydningen for UU-vejledningen som akter.

Med det historiske rids har jeg identificeret EU som vasentlig akter i det danske felt. Det fremstar tydeligt,
at Danmark har forpligtet sig til national udfoldelse af EU’s strategi, og at Danmark yderligere har accepteret
at afrapportere, i hvilket omfang man efterlever sin egen og EU’s overordnede strategi. I forhold til
undersggelsesperioden eftervises sammenhange mellem EU’s retorik og den dansk. Det fremgar ogsé, at EU
primeert er akter i kraft af at veere rammesaettende pa de overordnede linjer.

I gennemgangen af den danske proces har jeg belyst, hvordan 95% maélsatningen har redder fra 90érne. Men
samtidig er der ikke tale om en lige linje. Forskelige akterer kan over tid skifte position og prioritering. Som
processen har udviklet sig frem mod undersegelsesperiodens start, har uddannelse’ faet skarpet fokus som
led i den samfundsmeessige udvikling. Fra at ’uddannelse’ var vigtig for samfundet, men primart med
udgangspunkt i at veere et lighedsskabende redskab i en demokratisk samfundsudvikling, skifter "uddannelse’
nu karakter. Man taler om vigtighed af uddannelse med perspektiv, Danmark som videnssamfundet i en
globaliseret verden, og i den forbindelse fokus pé gkonomisk veakst og innovation.

Fra 2004 er vejledningen entydigt et uddannelsespolitisk redskab. Vejledningen er til for den enkelte og for
samfundet., og alle unge skal have vejledning i skolen, men athangig af behov for vejledning. Men allerede
ved undersegelsesperiodens start er der sket de forste @ndringer, s& vejledningen indtager en let styrende
rolle.

Gennem det historiske rids gives dermed et samlet overblik over feltets udvikling som medbetydende
kontekst for den videre undersogelse, og samtidig et vist indblik i omfanget af akterer og kompleksiteten i
feltet.

Med afsnittet 2007-2011 om den faktuelle udvikling i perioden enskes forst og fremmest at skabe et
overblik, der kan danne basis for afgrensning ved den efterfelgende analyse med Callons fire momenter.
Som det vises over de fire afsnit, er der ikke en skarp kronologisk opdeling mellem de fire momenter, men
tvaertimod er der tale om en fortlabende og multilateral forhandling mellem aktererne, og i denne forbindelse
kan der komme elementer af fx indrullering i andre faser. Dog vil problematiseringen altid ligge forst, da den

setter rammen for det *forsterrelsesglas’, man underseger med.
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I afsnittet Problematisering tages afsaet i Globaliseringsradets arbejde og de politiske aftaler indgaet ved
undersggelsens start. Det eftervises, at disse aftaler er bestemmende for projektet i hele
undersagelsesperioden, og i gvrigt ogsé i tiden frem til i dag. Med afset i det historiske rids samt analyse af
materialer fra Globaliseringsradet og de politiske aftaler identificeres et omfattende netveerk af akterer i
projektet. Gennem analysen fastleegges det obligatoriske passagepunkt som verende som den centrale
udfordring
Gennemforer de (sidste) unge ungdomsuddannelse?

Alle akterers interesser gennemgas og analyseres ud fra dette passagepunkt, og med baggrund i de ovenfor
nevnte materialer kan alles ideal identitet bestemmes. UVM udpeges som instigator, idet UVM har vearet
ophavsmaend for alle baggrundsmaterialer samt forslag i aftalerne vedr. 95% malet.

Gennem analysen af de tre folgende momenter, samler der sig et billede af en bevagelse, hvor der
fortlabende opstar udfordringer og kontroverser, overflow, som UVM forsgger at handtere gennem ny

rammes&tning. Men de enkelte aktorer lader sig ikke indrullere uden videre.

Der pavises gentagne udfordringer og forhandlinger over perioden, hvor de rammesattende anordninger far
en stadig mere indgribende karakter. Af centrale, tilbagevendende udfordringer gennem hele undersegelses-
perioden viser sig folgende:

Der er til stadighed unge, der ikke kommer i gang med eller ikke gennemforer uddannelse efter grundskolen,
men gruppen bliver gradvis mindre, uden at det med sikkerhed stir klart, hvad der har skabt effekten. De
forskellige akterer med relation til disse unge har en kontrovers om effekten af de rammesattende
anordninger, og den har kun delvist fundet afklaring ved undersegelsesperiodens afslutning.

Der er tilbagevendende unge, der dropper ud af uddannelserne, i s@rligt omfang fra erhvervsuddannelserne.
En del af arsagen er identificeret til praktikpladsmanglen, men derudover er der forhandlinger i feltet, om
elevernes utilstreekkelige faglige forudsatninger ved uddannelsesstart med sikkerhed kan ses som érsag, og
dermed som definerende for en ny rammesatning, adgangsbegransning.

Der er et fortlobende problem med at skaffe praktikpladser pa erhvervsuddannelserne. Erhvervslivet ensker
flere erhvervsuddannede, men de opretter samtidig ikke tilstraekkelig praktikpladser. Der er nok fzlles
interesse i1 projektet, men de gnsker ikke nedvendigvis selv at betale for en lerling.

Feltet er komplekst, og det er svert at finde de rette malmetoder, der tilstrakkeligt hurtigt og praecist kan
give grundlag for ny handling, rammesatning. Det giver samtidig usikkerhed blandt aktererne.

Det tager tid, fra man satter gang i en indsats, til man kan forvente fuld effekt, at de har gennemfort
uddannelse. Hele den unges livssituation kan spille med ind, og pavirke den unges identitet i forhold til
‘uddannelse’. Med afsnittet Kontroverser vises det, hvordan denne proces kan vare medskaber af afvigelser.
Dette har betydning for UU, og det fremvises gennem analysen med de fire momenter. UU bliver klemt

blandt de forskellige akterer og deres fortlebende kontroverser og forhandlinger, og bliver dermed trykket i
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sit eget handlerum. Samtidig vises det gennem de stadig mere indgribende anordninger, UU skal
implementere som led i projektet, og sidst i foregdende afsnit, hvor de unges relation til systemet, her bl.a.
UU tegnes.

UU eksisterer i en kompleks verden af netverk, hvor UU ledelsesmaessigt fortlebende skal balancere og

forhandle for at handtere opgaven.
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Min ledelsesmcessige udvikling

- hvad tager jeg med mig, og hvor er jeg pa vej hen?

At projektet endte med at blive en bearbejdning af mit tidligere ledelsesjob var ikke oprindeligt meningen,
og heller ikke tilsigtet, men det har det i praksis vaeret.

Processen med at skrive projektet har vaeret en udfordring, i form af at jeg har valgt at lade mig ’disciplinere’
af en teori. I tidligere opgaver har jeg trukket flere teorier ind, sammenlignet og diskuteret, og det har klart
en styrke i analysearbejde, men samtidig har det givet mig et frirum til netop ikke at disciplinere mig selv i
forhold til den akademiske proces. Derfor har dette vaeret en sund og larerig proces.

Undervejs i projektet er jeg blevet yderligere opmarksom pa, hvor stor forskel det gor, at nogle UU’er er §
60 selskaber pé tvers af kommunegranser, idet de har langtidsplanlagt deres skonomi, og det giver sterre
ledelsesmeessigt raderum, end der til tider kan vare i et kommunalt system.

Jeg havde fornemmet den lave respekt om kommunerne i mit tidligere arbejde, men blev alligevel overrasket

227

over, at Bredholt™' sa klart udtrykker, at det er en generel udfordring blandt embedsmaend (der beskaftiger

sig med erhvervsuddannelse).

Den manglende tillid jeg har oplevet oppefra har maske smittet af, sa jeg pd den ene side har vist tillid til
medarbejderne, men er jeg maske i virkeligheden gaet uden om mellemlederne, og dermed ikke vist tillid til
lederne? Jeg har heller ikke haft rum for det. P4 sin vis har jeg haft et stort ledelsesrum fra min nermeste
chef, men, men der hvor jeg gerne ville rykke — flytte noget omkring ledelse, mellemlederne og alignement,

det rum var faktisk ikke mit/vores for alvor. Eller forst da det var ’for sent’.

Jeg er gennem forlgbet blevet en skarp analytiker og reflekteret kommunikater. God til at se sammenhange,
genkende menstre og at kommunikere dem ud i organisationen, at kunne engagere og begejstre, at fa

medarbejderne og ledere til at tage ejerskab.

En af de klare udfordringer jeg har haft i mit lederskab, er maske netop hvad jeg beskaeftigede mig med i
denne synops™® med reference til Thygesen og Maravelias

“Pointen er, at forandring ikke skal planleegges som et projekt med en start og en slutdato, men det
handler om lederens syn pd forandring. Forandring skal erkendes som en tilstand, der allerede finder
sted og omdrejningspunktet er lederens tillid til, at medarbejderne kan selv. Tillid til at frihed sammen
med forandring er en tilstand, der allerede er blandt medarbejderne og til at selvstyring indeholder et
enormt potentiale. Derfor bliver den tillid, ledelsen er i stand til at udvise, navlestrengen til dette
potentiale. Dermed bliver det ikke medarbejderne, men lederne der skal forandres. Det kreever ledere,

der ikke udviser modstand mod en forandret mdde at opfatte forandring pd.”>

**" Bredholt Interview Tid
¥ Mastermodulet Strategisk HRM i det moderne arbejdsliv v. A Raastrup og C M Cleemann
22 Synops fra samme s. 4, med reference til Thygesen samt Maravelias

Dec. 2013 MPG - Masterprojekt Annemette Faerch 48



Min opgave har netop veret at lede mellemledere, men har jeg héndteret dette korrekt? Eller har jeg maske
netop ikke fokuseret tilstraekkeligt pad den sidste setning i citatet.

Hvis jeg ser pa ledernes tilgang til forandring i bredere forstand, og min ledelse af dette, s& har jeg ikke
formaet at skabe den samme begejstring blandt lederne. P4 mange méader kan man maske sige, at jeg er naet
leengere ift. forstaelse for forandringens nedvendighed blandt mange medarbejder (under de pagaldende
ledere). Jeg er malrette géet efter en form for knibtangsmanevre. Jeg har arbejdet pa at flytte lederne oppefra,
men samtidig er jeg malrettet gdet efter at samle medarbejderne pa tvers af enhederne med staerke
medarbejdere/ledere i spidsen. Det har fungeret meget langt hen af vejen.

Samtidig har jeg haft meget stort fokus ud af organisationen med begrundelse i konklusioner svarende til
dem, jeg drager af mine analyser i athandlingen, at de opgaver vi har skullet lofte, kun kan leftes i faellesskab
— gennem netvaerksarbejde og med dyb gensidig respekt organisationer og mennesker imellem, hvilket jeg

bl.a. fandt inspiration til Klausens™" domaneteorien og Kooppejan og Klijns™' netverksteori.

Vi (det er netop sket i teet samarbejde med sterke kolleger og medarbejdere) har rykket organisationen og
vejledningsopgaven utroligt. Vi har sikret kommunen et flot omdemme, en tillid blandt samarbejdspartnere,
som giver organisationen og den ny Centerchef et godt afsat for feelles lgft af 95% malsatningen — for de

unge.

Da jeg aktuelt ikke udever ledelse over andre end mig selv, er det svert at udtale mig om den helt praecise
effekt, selve forlgbet med mastermodulet har pa min ledelsesudvikling i denne periode. Men jeg kan sige, at
det har betydet, at jeg er landet, og pa begge ben. Klar til nye udfordringer. Og jeg bliver dermed i teoriens
forstaelse selv et translationspunkt. Der hvor jeg er pd vej hen, kan bade mine erfaringer fra arbejdet med
analyse og afhandling, den teoretiske tilgang — ANT og hele masterforlabet give inspiration og overblik til

gavn for mine kommende samarbejdspartnere,

20 Klausen (2009)
3! Kooppejan (2004)
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Bilag

Bilag 1. Kort om vejledning

Kilde: UVM’s hjemmeside, 30. nov 2013
http://uvm.dk/Uddannelser/Vejledning/Fakta-om-vejledning/Kort-om-vejledning ?smarturl404=true

I dag meder de fleste en vejleder mindst to gange i livet, dels i folkeskolen og dels i ungdomsuddannelserne.
Mange meder senere i tilveerelsen en vejleder ved de videregdende uddannelser, voksenuddannelserne eller i
andre sammenhange.

Uddannelses- og erhvervsvejledningen er organiseret i tre forskellige ordninger:

Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU) giver uddannelses- og erhvervsvejledning til elever i folkeskolen
fra og med 6. kl., og til elever der folger folkeskolens 10. kl.. UU’erne opseger ogsa andre unge under 25 ar
med serlige behov for vejledning.

UU’erne er de fleste steder oprettet som et samarbejde mellem flere kommuner. De har typisk et centralt
kontor, hvor der bl.a. gives vejledning til unge uden tilknytning til et uddannelsessted. Mange steder er der
desuden oprettet lokalkontorer.

Pé landsplan er der 52 UU’er og i alt cirka 1000 ansatte vejledere. Det er kommunerne, som har ansvar for
Ungdommens Uddannelsesvejledning.

Studievalg tilbyder vejledning om valg af videregaende uddannelse til elever i ungdomsuddannelser samt
unge og voksne uden tilknytning til en ungdomsuddannelsesinstitution. Vejledningen daekker bade unge i
forbindelse med overgangsvejledning til videregdende uddannelse og voksne i forbindelse med for eksempel
efter- og videreuddannelse.

Der er etableret syv studievalgscentre pd landsplan, som er dbne for alle, der seger information eller
vejledning i forbindelse med valg af videregaende uddannelse eller erhverv.

eVejledning tilbyder vejledning via telefon, chat, sms, e-mail m.m. Vejledningen tilbydes til alle
vejledningssggende, som ensker information om uddannelse og erhverv.
Videnscentre og dialogforum

Inden for vejledningsomrddet findes der to videnscentre - Videncenter for Uddannelses- og
Erhvervsvejledning og VidensCenter for Vejledning. Las mere om de to centre her.

For at sikre en aben dialog mellem de involverede ministerier og interessenter pa vejledningsomréadet, har
man oprettet ”Det nationale dialogforum for uddannelses- og erhvervsvejledning”. Forummet skal bl.a.
bidrage til eget ssmmenheaeng, koordinering og kvalitetsudvikling i vejledningen.

Har du lyst til selv at blive vejleder, kan du tage diplomuddannelsen i vejledning, der har en varighed pa et ar
pa fuldtid.
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Bilag 2. Interview guide
Interviewet har vaeret gennemfort som semistruktureret interview med denne guide som styrende.

Spergsmal til alle:

Hvad er din funktion i organisationen, og hvor leenge har du veret i vejledningsfeltet?
95% -malsetningen, hvad siger den dig?

Hvad er mélet med vejledningen?

Vejledning for hvem, til hvad, hvorfor og hvordan?

Hvad er UU’s funktion i forhold til 95%?

Hvad betyder det for de unges tilgang til uddannelse?

Malemetoder, hvorfor skal der males, pd hvad og med hvilke metoder?

Hvad tenker du om fremtiden?

Medarbejder:

95% malet Hvilken betydning har det for dit vejledningsarbejde synes du?
Hvad betyder pligt til uddannelse for dit arbejde som medarbejder/leder i UU?
Hvilken indflydelse har det i forhold til din vejledning?

Indflydelse i forhold til dine medarbejderes vejledning

Hvad betyder det for de unges tilgang til uddannelse?

Leder og medarbejder:

Hvad er perspektivet med uddannelse for de unge?

95 % malet, Hvilken betydning har den for dit arbejde som medarbejder/leder?

Hvad betyder pligt til uddannelse for dit arbejde som medarbejder/leder i UU?
Samarbejdet med uddannelsesinstitutionerne — uddannelsesparathed, pligt, fastholdelse:
Hvordan har det pavirket jeres forhold til samarbejdsparterne omkring de unge?

Hvem har ansvar for hvad, er der klarhed?

Kommunernes ansvar:

Samarbejdet pa tveers af forvaltninger, samarbejdet med jobcentreret, hvordan har det udviklet sig?
Jeres relation til de unge, til forceldrene:

Hvad betyder 95% for dem

For deres blik pa uddannelse, pa dig som vejleder, pa dem selv?

Evalueringer og undersogelser, rapporter

Hvad betyder det for jer, som medarbejder, leder?

Leder og chefkonsulent:

Hvordan ser du pa udviklingen over ar?

Rigsrevisionens beretning om manglende styring:

Hvad mener du om den ar de ret i at der ikke er styring nok?
Er det rigtigt at sige, at det var en utilsigtet virkning?

Chefkonsulent:

95 % mdlscetningen:

Hvem var initiativtagere?

Hvem har drevet udviklingen frem over ar?

Pligt/fastholdelse

Hvorfor skete der skerpelser? Pligt uddannelsesparathed m.m.
Evalueringer, undersogelser og andre konsulentrapporter
Hvilken betydning for udviklingen?
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